N Regionalne
I I Obserwatorium

N Procesu Transformadiji

liderow
zwigzkowych
W procesie zmian

wyznaczonych przez
transformacje goérnictwa

Fundusze g 2 . % Regicnalne Unia Europejska
Europejskie sgfsc':_gospollta // Sl QSkle. | | obserwatorium i Eumpejsk?m{,dusz
Program Regionalny - “w¢”  Procesu Transformacji Rozwaoju Regionalnego



/wigzek
/awodowy
Gornikow
w Polsce

RAPORT ,,B3"

Z BADAN EMPIRYCZNYCH
PROWADZONYCH W RAMACH
PROJEKTU PN. REGIONALNE
OBSERWATORIUM PROCESU
TRANSFORMACUJI

PT.

+Rola liderow zwigzkowych
pod kierownictwem

: : W procesie zmian wyznaczonych
dra Marcina Tomeckiego P Y Y

przez transformacje gornictwa”

pod kierownictwem
dra Marcina Tomeckiego

KATOWICE
2023

Wojewddztwa A\ &E m
§laskie . Instytut
Badawczy m -.;




Spis tresci:

1. Podstawy formalne, metodyka badania oraz struktura raportu
1.1. Podstawy formalne wykonania raportu i zespdt badawczy
1.2. Cel badania i pytania badawcze
1.3. Metody, techniki i zastosowane narzedzia badawcze
1.4. Sposdb doboru proby i obszaréw badawczych
1.5. Struktura raportu
2. Transformacja energetyczna wojewodztwa slgskiego jako nowe wyzwanie
dla zwigzkéw zawodowych i ich liderow
2.1. Rys historyczny ruchu zwigzkowego
2.2. Transformacja energetyczna wojewddztwa slgskiego — uwagi

wprowadzajgce
3. Gtéwne problemy zwigzane z procesem transformacji energetycznej -
wyniki badania
4. Oczekiwania pracodawcow od liderow zwigzkowych w zwigzku

z procesem transformacji — wyniki badania

5. Funkcje, zadania i obszary, jakie powinny petni¢ organizacje zwigzkowe
w procesie transformacji energetycznej - wyniki badania
5.1. Uwagi wprowadzajgce

5.2. Funkcje, zadania i obszary aktywnosci organizaciji zwigzkowych

w procesie transformacii — oczekiwania zgtaszane przez pracownikéw

liderom zwigzkowym

5.3. Opinia pracodawcdw dotyczgca funkcji, zadan i olbszardw

aktywnosci organizacii zwigzkowych w procesie transformaciji
5.4. Samoidentyfikacja roli, zadan i obszaréw potencjalnej aktywnosci
lideréw zwigzkowych w procesie zmian spotecznych wywotanych
transformacjg energetyczng
6. Wiedza niezbedna do wspierania procesu transformaciji przez lideréw
organizacji zwigzkowych w opinii pracodawcow oraz opinii wiasnej liderow
- wyniki badania
6.1. Uwagi wprowadzajgce
6.2. Wiedza lideréw zwigzkowych w dobie transformacii w opinii
pracodawcow

6.3. Wiedza liderow zwigzkowych w kontekscie procesu transformacii
energetycznej wojewddztwa $lgskiego w opinii wtasnej liderow




7. Kompetencje spoteczne niezbedne do wspierania procesu transformaciji
przez lideréow zwigzkowych - wyniki badania

7.1. Uwagi wstepne

7.2. Kompetencje spoteczne lideréw zwigzkowych w dobie
transformacji w opinii pracodawcow
7.3. Kompetencije spoteczne liderdw zwigzkowych w kontekscie

transformaciji energetycznej w opinii wtasnej lideréw

8. Bariery i ograniczenia lideréw oraz organizacji zwiqzkowych, ktére mogq
utrudnia¢ im dziatania w obliczu fransformaciji energetycznej

- wyniki badania

8.1. Uwagi wstepne
8.2. Bariery i ograniczenia liderdw organizacji zwigzkowych

8.3. Bariery i ograniczenia organizacji zwigzkowych

9. Potrzeby organizaciji zwigzkowych i ich lideréw zwiqgzane z aktywnym

uczestnictwem w procesie zmian transformacyjnych - wyniki badania

9.1. Uwagi wprowadzajgce
9.2. Potrzeby w zakresie rozwigzanh formalno-prawnych

9.3. Pozostate potrzeby zgtaszane w zwigzku z procesem transformacji

9.4. Sposoby zaspokajenia zgtaszanych potrzeb

Podsumowanie i gtéwne whnioski

Bibliografia

Spis tabel

Zatgczniki:

Zatgcznik 1. Zatgceznik nr 4 do umowy spotecznej — koncepcja systemu
wsparcia specjalistycznych przedsiebiorstw gorniczych wegla kamiennego
oraz gmin gorniczych

Zatgcznik 2. Dyspozycje indywidualnego, swobodnego wywiadu

(pracodawcy)

Zatqgcznik 3. Dyspozycje indywidualnego, swobodnego wywiadu (liderzy

organizaciji zwigzkowych)



Wykaz pojec:

lider zwigzkowy — cztonek zarzgdu organizacji zwigzkowej dziatajgcej na terenie kopalni
wegla kamiennego lub firmy okotogorniczej w wojewoddztwie slgskim,

pracodawca - jednostka organizacyjna zatrudniajgca pracownikdw, chocby nie posiadata
osobowosci prawnej, a takze osoba fizyczna, jezeli zatrudniajg one pracownikdw (tutgj
rozumiane jako przedstawiciel pracodawcy),

umowa spoleczna — Umowa spoteczna dotyczgca transformaciji sektora gérnictwa wegla
kamiennego oraz wybranych proceséw transformacii wojewddztwa slgskiego z dnia 28 maja
2021r.,

kopalnia wegla kamiennego - zaktad gorniczy zajmujgcy sie wydobyciem (eksploatacjq)
z zZiemi wegla kamiennego,

firma okologodrnicza — to podmiot powigzany przyczynowo z branzg gérniczg, majgcy swojq
siedzibe w przewazajgcej mierze na terenach goérniczych (w tym przypadku dotyczy
wojewodziwa Slgskiego), jak rdwniez w mnigjszym stopniu w pozostatych czesciach kraju.
Jest to przedsiebiorstwo dostarczajgce produkty/swiadczgce ustugi na potrzeby gérnictwa
oraz bedqgce klientem kopalh. W szerszym rozumieniu jest to rowniez podmiot powigzany
posrednio, czyli taki, ktérego los zalezy od kondycji szeroko rozumianej branzy gorniczej
(w tym takze gornikdw i ich rodzin); ktéry mozna zaliczy¢ do jednej z trzech zasadniczych
arup:

Grupa 1) Podmioty dostarczajgce produkty (produkcja maszyn i urzgdzeh gorniczych,
dostawcy specjalistycznych materiatéw) i ustugi wspomagajgce gornictwo.

Grupa 2) Podmioty bedgce odbiorcami wegla, gtdwnie instytucjonalne, do ktérych
nalezy zaliczy¢ wytworcow energii elektrycznej i ciepta, koksownie oraz w mniejszym
stopniu przemyst metalowy.

Grupa 3) Podmioty funkcjonujgce (przynajmniej w znacznej czesci) dzieki dostarczaniu
produktdw oraz Swiadczeniu ustug pracownikom przedsiebiorstw wymienionych
w grupach 112, gérnikom iich rodzinom oraz funkcjonujgce w bezposredniej bliskosci
kopaln i zaktaddw goérniczych. Chociaz fradycyjnie nie sq one traktowane jako
przedsiebiorstwa okotogdrnicze — bo nie wspdtpracujg ze spodtkami weglowymi
w modelu B 2B - to jednak sg czestokroc¢ scisSle przyczynowo zwigzane
z funkcjonowaniem kopaln lub przedsiebiorstw tworzgcych bezposrednie otoczenie
gdérnictwa (gtdbwnie sq to przedsiebiorstwa handlowe i ustugi dla ludnosci).



proces transformacji energetycznej — to przejscie przez dany kraj do stanu zrownowazonej
gospodarki za pomocg odnawialnych zrédet energii, oszczedzania energii oraz podnoszenia

efektywnosci energetycznej, zgodne z zasadq zrdGwnowazonego rozwoju;

dekarbonizacja - fo proces, ktory polega na systematycznym ograniczeniu emisji dwutlenku
wegla (CO2) do atmosfery, by ostatecznie catkowicie zaprzestac jego emisji. Jest
odpowiedzig na szkodliwe dziatanie CO2 na srodowisko i wigze sie z politykg ochrony
srodowiska, ktéra stosowana jest przez niektére panstwa, a przede wszystkim panstwa Unii
Europejskiej. Obejmuje szereg dziatan dgzqcych do zredukowania emisji gazow
cieplarnianych, bedqgcych gtéwnym powodem ocieplenia klimatu. Polega na zmianie
zachowan spotecznych i przestawieniu gospodarki na bezemisyjne bqgdz niskoemisyjne

zrodta energii oraz technologie’;

gornictwo wegla kamiennego - dziedzina przemystu zajmujgca sie wydobyciem

i eksploatacjqg z ziemi wegla kamiennego;

vzwigzkowienie — odsetek pracownikow, ktdrzy sq zrzeszeni w zwigzkach zawodowych;
zatgcznik nr 4 do umowy spolecznej — koncepcja systemu wsparcia specjalistycznych
przedsiebiorstw gorniczych wegla kamiennego oraz gmin gorniczych (stanowiqcy zatqcznik
do niniejszego opracowania);

reprezentatywne organizacje zwigzkowe - to ogdlnokrajowe zwigzki zawodowe, ktére
w rozumieniu art. 23 ustawy z dnia 24 lipca 2015 r. o Radzie Dialogu Spotecznego i innych
instytucjach dialogu spotecznego spetniajg tgcznie nastepujgce kryteria:

1) zrzeszajg wiecej niz 300 000 cztonkéw bedgcych osobami wykonujgcymi prace
zarobkowq, o ktérych mowa w art. 11 pkt 1 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach
zawodowych;

?) dziatajg w podmiotach gospodarki narodowej, ktérych podstawowy rodzgj
dziatalnosci jest okreslony w wiecej niz w potowie sekcji Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD),

o ktérej mowa w przepisach o statystyce publiczne;.

' E. Jankowska, Dekarbonizacja europejskich gospodarek w ujeciu przestrzennym, "Studia i Prace WNEIZ US",
nr45/2,2016, s. 265.



1. Podstawy formalne oraz struktura raportu i cel badania
1.1. Podstawy formalne wykonania raportu i zespét badawczy

Raport z badania wykonany jest w ramach projektu pn. ,,Regionalne
obserwatorium procesu transformacji' wspotfinansowanego ze Srodkdw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa  Slgskiego na lata  2014-2020
i realizowanego w ramach Dziatania 1.4. Wsparcie ekosystemu innowacji
(zwanego dalej: Projektem), ktérego Liderem jest Urzgd Marszatkowski
Wojewddziwa Slgskiego. Realizatorem badania jest Zwigzek Zawodowy
Gornikdw w Polsce — Partner Projektu.

Prezentowany raport (oznaczony symbolem: B3) jest czescig realizowanych
badan empirycznych zrealizowanych na podstawie umowy o partnerstwie

na rzecz realizacji projektu ,Regionalne obserwatorium procesu transformacii

(ROPT)" z dnia 17 stycznia 2022r., zawartej pomiedzy Wojewddztwem Sligskim

a Gtéwnym Instytutem Gornictwa, Gorniczqg Izbg Przemystowo-Handlowqg

i Zwigzkiem Zawodowym Gornikow w Polsce.

Badanie, ktérego wyniki zostaty zaprezentowane w niniejszym raporcie, zrealizowat
zespot badawczy w sktadzie: inz. Bozena Gawryluk, mgr Joanna Goérczynska, mgr Dorota
Wiktorowska pod kierownictwem dra Marcina Tomeckiego w okresie 9 miesiecy Hj.

od czerwca 2022 r. do lutego 2023 .
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Ponizej przedstawiono harmonogram realizacji badania:

e prace nad konceptualizacjg, operacjonalizacjg oraz przygotowaniem narzedzi
badawczych rozpoczety sie w czerwcu 2022,

e w lipcu 2022 r. testowano i weryfikowano narzedzia badawcze i w tym zakresie
przeprowadzono 9 wywiaddw IDI, a takze na biezgco transkrybowano zebrane
materiaty,

e w okresie od sierpnia do grudnia 2022 r. przeprowadzono 61 wywiaddw, ktére
na biezgco transkrybowano,

e w | kwartale 2023 r. zebrany materiat poddano analizie oraz przygotowano

i opracowano niniejszy raport kohcowy.

Badanie realizowano w dwoch formach fj.: osobiscie oraz telefonicznie w zaleznosci

od poftrzeb zgtaszanych przez respondentdw.

1.2. Cel badaniai pytania badawcze
Na potrzeby niniejszego badania sformutowano nastepujgcy cel gtéwny:

Ponadto przyjeto siedem celdw szczegdtowych, w obrebie ktérych sformutowano

odpowiednio gtébwne pytania badawcze oraz pytania szczegdtowe. W tabeli 1 zawarto

zestawienie celow oraz pytan badawczych gtownych i szczegdtowych.




Tabela 1. Cele oraz pytania badawcze

Cele badawcze

Cel szczegotowy (nr 1)

Ustalenie oczekiwanh
pracownikéw wobec roli,
zadan i obszarow
potencjalnej aktywnosci
organizacji zwigzkowych
i ich lideréw w procesie
fransformaciji

Cel szczegolowy (nr 2)

Poznanie opinii (poglgdow)
pracodawcow na temat
roli, zadan i obszardw
potencjalnej aktywnosci
organizacji zwigzkowych

i ich liderow w procesie
tfransformacii

Cel szczegdlowy (nr 3)

Samoidentyfikacja roli,
zadan i obszarow
potencjalne] aktywnosci
liderow zwigzkowych

W procesie zmian
spotecznych wywotanych
transformacijg

Cel szczegolowy (nr 4)

Identyfikacja instrumentow
formalno - prawnych
mozliwych do wykorzystania
przez zwigzki zawodowe

w procesie transformacii
energetycznej

Gtéwne pytania
badawcze

Pytanie badawcze (nr 1)

Jakg role i zadania powinny
petni¢ i redlizowac
organizacje zwigzkowe

na poziomie zaktadu pracy
w dobie transformacii

w opinii pracownikdw,
pracodawcow i liderow
zwigzkowych?

Szczegdlowe
pytania badawcze

1. Jakie funkcje powinny
petni¢ organizacije
zwigzkowe na poziomie
zaktadu pracy

w procesie transformaciji
w opinii pracownikow

i pracodawcow?e

2. Jakie zadania powinny
realizowac organizacje
zwigzkowe na poziomie
zaktadu pracy

w procesie tfransformaciji
w opinii pracownikow

i pracodawcow?e

3. W ktdrych obszarach
pracownicy

i pracodawcy oczekujg
najwiekszej aktywnosci
organizaciji
Zwigzkowych?

4. Jakie sg gtowne
problemy zwigzane

Z procesem
transformacii zgtaszane
przez pracownikow
liderom zwigzkowym?




Cel szczegotowy (nr 5)

Identyfikacja instrumentow
rozumianych jako kapitat
kompetencji dostepnych do
wykorzystania przez liderow
Zwigzkowych wspierajgcych
proces zmian.

Cel szczegdlowy (nr 6)

Diagnoza barier i ograniczen
w dziatalnosci organizacii
zwigzkowych w obliczu
fransformacji regionu
slgskiego

Cel szczegdlowy (nr 7)

Okreslenie potrzeb
organizacji zwigzkowych i
ich liderow w zakresie
wsparcia branzy

W procesie zmian
fransformacyjnych

Pytanie badawcze (nr 2)

Jakie instrumenty formalno-
prawne mogg wykorzystywac
organizacje zwigzkowe

W procesie zmian spotecznych

podyktowanych
tfransformacjg energetyczng?

Pytanie badawcze (nr 3)

Jakim kapitatem kompetenciji
wspierajgcych proces zmian
dysponujq liderzy zwigzkowi?

5. Czego oczekujg od
liderow zwigzkowych
pracodawcy w zwigzku

Z procesem transformacijie

6. Jakie funkcje powinny
petni¢ organizacje
zZwigzkowe na poziomie
zaktadu pracy

w procesie transformacji
w opinii wtasnej liderow?e

7. Jakie zadania powinny
realizowac¢ organizacje
Zwigzkowe na poziomie
zaktadu pracy

w procesie transformacji
w opinii wtasnej liderow?e

8. W ktorych obszarach
niezbedna jest najwieksza
aktywnosci organizacii
zwigzkowych w opinii ich
liderow?e

1. Czy liderzy zwigzkowi
posiadajg wiedze
niezbedng do wspierania
procesu fransformaciji



Pytanie badawcze (nr 4)

Czy i jakie ograniczenia i
bariery dostrzegajq liderzy
zwigzkowi utrudniajgce ich
petne zaangazowanie w
proces tfransformacji¢

Pytanie badawcze (nr 5)

Czy i jakie potrzeby majg
organizacje zwigzkowe iich
liderzy zwigzane z aktywnym
uczestnictwem w procesie
zmian transformacyjnych?

Pytanie badawcze (nr 6)

W jaki sposdb mozna
zaspokoi¢ wskazane
potrzeby?

Irédto: Opracowanie wiasne.

2. Czy liderzy zwigzkowi
posiadajg kompetencje
spoteczne niezbedne do
wspierania procesu
fransformaciji¢

3. Czy i jakie obszary
kompetencyjne wskazujg
liderzy, ktorych podniesienie
lub nabycie utatwitoby
zaangazowanie zwigzkow
Zzawodowych w proces
transformacijie

1. Czy i jakie ograniczenia
liderow zwigzkowych
dostrzegajq liderzy, ktdre
mogq ufrudnia¢ im dziatania
w obliczu transformaciji?

1. Czy i jaokie potrzeby

z zakresu rozwigzan formalno
— prawnych wskazujq liderzy,
ktorych zmiana utatwityby
zZwigzkom zawodowym
Zaangazowanie W proces
transformacijie

2. Jakie inne potrzeby
zgtaszajq liderzy zwigzkowi,
ktorych zaspokojenie
utatwitoby petne
zaangazowanie organizacii
Zwigzkowych w proces
zmian fransformacyjnych@

3. W jaki sposdb mozna
zaspokoic zgtaszane
poftrzeby?



1.3. Metody, technikiizastosowane narzedzia badawcze

W ramach niniejszego badania zastosowano metode jakosciowqg. W tym zakresie
wykorzystano technike wywiadu swobodnego z wykorzystaniem narzedzia badawczego
w postaci kwestionariusza z dyspozycjami do wywiadu. Z uwagi na fakt, ze struktura proby
badawczej obejmowata dwie grupy respondentdw tj. liderdw organizacji zwigzkowych
oraz pracodawcow z tego tez wzgledu postuzono sie dwoma odrebnymi kwestionariuszami
zawierajgcymi dyspozycje do wywiadu, ktére stanowig odpowiednio zatgcznik nr 2

i nr 3 niniejszego raportu.

1.4.Sposob doboru proby i obszarow badawczych

Na potrzeby badania joko technike doboru préby zastosowano: doboér celowy, ktory
polega na subiektywnym wyborze jednostek badanych do proby, w nadziei uzyskania
najszerszych i najpetniejszych informacji dotyczgcych badanego zjawiska. Typ i struktura
proby wynikajg z zaktadanych celow badawczych. Sposdb doboru proby wynika z analizy
wewnefrznej struktury proby w odniesieniv do poziomu uzwigzkowienia u danego
pracodawcy oraz liczby organizacji zwigzkowych dziatajgcych w branzy gorniczej
w wojewodztwie slgskim.

Wielkos¢ proby badawczej okreslono na poziomie 70-ciu respondentow. Struktura

proby badawczej zostata ustalona w nastepujgcy sposob:
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. Pracodawcy

[ Liderzy zwigzkowi



Przy czym jako lidera zwigzkowego nalezy rozumie¢ cztonka zarzgdu organizacii zwigzkowej
dziatajgcej na terenie kopalni wegla kamiennego lub firmy okotogdrniczej w wojewddztwie
Slgskim, za§ pracodawce nalezy rozumiec jako jednostke organizacyjng zatrudniajgcg
pracownikdw, chocby nie posiadata osobowosci prawnej, a takze osobe fizyczng, jezeli
zatrudniajg one pracownikdw (tutaj rozumiane jako przedstawiciel pracodawcy).

Obszar badania obejmuje kopalnie oraz firmy gdérnicze majgce swoje siedziby na terenie

wojewodztwa slgskiego.

W badaniu udziat wzieli liderzy i liderki zwigzkowe wywodzgce sie z nastepujgcych

organizacjizwigzkowych:

. Iwigzek Zawodowy Gornikdw w Polsce
B Ns7z Solidarnosé

. Porozumienie Zwigzkéw Zawodowych "Kadra"

. Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Dotowych
. Zwigzek Zawodowy Ratownikéw Gorniczych w Polsce

. Zwigzek Zawodowy Pracownikow Zaktaddw Przerdbki Mechanicznej Wegla w Polsce "Przerébka”
. Zwigzek Zawodowy "Kontra"

) NSz solidarnos¢ 80

. Iwigzek Zawodowy Maszynistéw Wyciggowych Kopalh w Polsce

Iwigzek Zawodowy Jednosci Gorniczej




Ponizej wskazano liczbe respondentdéw z uwzglednieniem petnionych funkcji
w organizacjach zwigzkowych:

5
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Przewodniczgcy/e zwigzkdéw zawodowych organizacii zaktadowych i miedzyzaktadowych
© Wiceprzewodniczgcy/e zwigzkdéw zawodowych organizaciji zaktadowych i miedzyzaktadowych
@® Cztonkowie/kinie zarzgddw zwigzkdw zawodowych organizacji zaktadowych i miedzyzaktadowych
@® Przewodniczgcy/e central zwigzkowych

@® Wiceprzewodniczgcy central zwigzkowych

Biorgc pod uwage kryterium liczby lat doswiadczenia liderow zwigzkowych w petnieniu
funkcji w zarzgdzie, mozna podzieli¢ respondentdw na trzy grupy:

. od 0do 10 Iat
. od 11 do 20 lat

. od 21 latiwiecej




Zestawienie to pokazuje zréznicowanie tej grupy respondentdw po

w petnieniu funkciji lidera organizacji zwigzkowe.

Ponadto w badaniu udziat wzieli przedstawiciele zarzgddw nastepujgcych podmiotow:

Polska Grupa Gornicza S.A.
PG Silesia Sp. z 0.0.
Weglokoks Kraj S.A.

Tauron Wydobycie S.A.

Firmy okotogdrnicze

1.5. Strukturaraportu

Raport sktada sie z dziewieciu rozdziatdw, podsumowania i gtobwnych wnioskow,
wykazu literatury, spisu tabel oraz dwdch zatgcznikdw.

Pierwszy rozdziat opracowania obejmuje kwestie formalne, zawarto w nim podstawowy
opis metodologiczny badania oraz przedstawiono strukture niniejszego opracowania.

W drugim rozdziale zawarto uwagi wprowadzajgce do problematyki transformacii
energetycznej wojewddztwa slgskiego prezentujgce uwarunkowania spoteczno-

gospodarcze tego procesu. Pozostate rozdziaty majg charakter empiryczny.




W rozdziale frzecim przedstawiono gtowne problemy zwigzane z procesem
transformaciji energetycznej zgtaszane przez pracownikéw liderom organizaciji zwigzkowych,
co umozliwito dokonanie diagnozy podstawowych problemow. Kolejny rozdziat prezentuje
wyniki badania dotyczgcego oczekiwan pracodawcodw od liderdw zwigzkowych w zwigzku
z procesem transformacji. W rozdziale pigtym zawarto wyniki badania dotyczgce funkcji,

zadan oraz obszardw aktywnosci organizacji zwigzkowych w dobie transformaciji
energetycznej wojewddztwa slgskiego w opinii pracodawcow oraz lideréw zwigzkowych.
W rozdziale szostym oraz siodmym  przedstawiono wyniki badania odnoszgce sie
odpowiednio do wiedzy oraz kompetenciji lideréw zwigzkowych niezbednych do wspierania
procesu transformacji energetycznej w opinii pracodawcodw oraz lideréw. Kolejny rozdziat
zawiera wyniki badania w zakresie barier i ograniczen liderdw oraz organizacji zwigzkowych,
ktére mogqg utrudnia¢ im dziatania w obliczu transformaciji energetycznej. W ostatnim
rozdziale autorzy opracowania przedstawili wyniki badania dotyczgcego diagnozy potrzeby
organizacji zwigzkowych iich lideréw oraz sposobdw ich zaspokojenia, w celu zapewnienia
ich aktywnego uczestnictwa w procesie transformacii energetycznejwojewddztwa slgskiego.

Raport konczy podsumowanie i gtowne wnioski, po nim zamieszczono wykaz literatury,

spis fabel oraz trzy zatgczniki.
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2. Transformacja energetyczna wojewodziwa slgskiego jako nowe wyzwanie
dla zwigzkéw zawodowych i ich lideréw

2.1. Rys historyczny ruchu zwigzkowego

Pierwsze organizacje zwigzkowe (znane jako kluby zawodowe) utworzone zostaty
w XVIII wieku w Wielkiej Brytanii. Z kolei na ziemiach polskich historia ruchu zwigzkowego jest
nierozerwalnie zwigzana z goérnictwem. Gorniczy ruch zawodowy narodzit sie w okresie,
w ktérym polskie panstwo formalnie nie istniato, zas wiekszos¢ kopalh powstawata na terenie
owczesnych Niemiec. Ich funkcjonowanie, w tym kwestie zwigzane z zatrudnieniem i prawami
pracowniczymi, bezpieczenstwem, a takze dziatalnos¢ pierwszych organizaciji zwigzkowych,
regulowato prawo niemieckie.

L tych doswiadczen czerpali wzory gornicy pracujgcy w Krolestwie Polskim i pod
panowaniem monarchii ausfro-wegierskiej. Stqd tez wziety sie rozmaite podziaty wptywow
zwigzkéw zawodowych - cenfralne o charakterze krajowym rywalizowaty z branzowymi,
czesto bez pozytku dla swych cztonkow.

Dramatyczne wydarzenia w Niemczech po 1933 roku (wielki kryzys) uzmystowity wielu, rowniez
w Polsce, jak poftrzebny jest jednolity silny ruch zwigzkowy, jak wielka cigzy na nim
odpowiedzialnos¢ za zapewnienie spokojnej, godnej pracy i stabilnosci catego kraju.

Pierwszy raz w historii Polski gérniczy ruch zwigzkowy ziednoczyt sie w 1945 r. jako Zwigzek
Zawodowy Gornikdw w Polsce. Niekwestionowana jest rola, jokg ten Zwigzek odegrat
w powojennym potwieczu w Polsce. Dzieki dziatalnosci organizacyjnej i wielkiemu
zaangazowaniu powstaty nowe kopalnie i ich zaplecze. Wraz z nimi powstaty goérnicze
mieszkania, szkoty, sanatoria, szpitale, osrodki wypoczynkowe. Przez pdt wieku dziesigtki
miliondw gornikdw i ich rodzin korzystaty z bazy stworzonej przez nich samych. W niewielkiej
czesci tak jest do dzis.

Zakret polskiej historii w 1980 roku przeobrazit organizacje/byt wszystkich zwigzkéw
zawodowych, rowniez gorniczych. Kolejny raz odzyty polityczne podziaty i ruch zwigzkowy
zostat ostabiony.

W wyniku wprowadzenia stanu wojennego (1981-1983) zawieszono na terenie catego
kraju dziatalno$¢ wszystkich zwigzkéw zawodowych i central zwigzkowych. W dniu
8 pazdziernika 1982 r. Sejm PRL przyjgt ustawe o zwigzkach zawodowych i organizacjach
rolnikdw, na mocy ktérej powstato Ogolnopolskie Porozumienie Zwigzkow Zawodowych
(OPZ1Z).



Ustawa ta w praktyce oznaczata rowniez formalng delegalizacje zarejestrowanego
10 listopada 1980 r. Niezaleznego Samorzqgdnego Zwiqzku Zawodowego ,Solidarnosé” (NSZZ
wSolidarnos¢), ktéry zostat ponownie zarejestrowany w kwietniu 1989 r. Trzecia
reprezentatywna centrala zwigzkowa to Forum Zwiqzkow Zawodowych (FZZ), ktére zostato
zarejestrowane 31 stycznia 2002 roku.

Zwigzki zawodowe sq instytucjg charakterystyczng dla tych sektorow, w ktérych jeden
pracodawca zatfrudnia duzq liczbe pracownikdw (m.in. przemyst, oswiata, stuzba zdrowia).
Zgodnie z ustawq z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach zawodowych, organizacje takg moze
powotac juz 10 osdb?,

W Unii Europejskiej zwigzki zawodowe majg rozmaitg liczebnos¢. Najwiece]
pracownikdw nalezy do takich organizacji w krajach skandynawskich — w Finlandii jest
to az 74 % zatrudnionych, nieco mniej w Szwecji i Danii. Najmniegj liczebne sqg zwigzki we Franciji
- tam nalezy do nich tylko 8 % pracownikow. Rowniez Polska nalezy do krajow, gdzie
uzwigzkowienie jest najmniejsze. Do organizacji tego typu nalezy ok. 10 % pracujgcych. Ich
Sredni wiek to 44 lata. Pracujg gtdwnie w sektorze publicznym- oswiacie, urzedach i przemysle.
W tej ostatniej kategorii wyrdznia sie zwtaszcza gornictwo?®.

Charakterystyka pracy goérniczej warunkuje pewne specjalne tfraktowanie. Gornicy
pracujg w skrajnie trudnych i niebezpiecznych warunkach, co przektada sie na ich stan
zdrowia i dtugosc¢ zycia. Z tego tez wzgledu, przywileje regulacyjne dotyczgce gornikow
sg powszechne na catym Swiecie. Dlatego tez, ta grupa spoteczna musi posiadac
odpowiednio silne organizacje, ktére bedq stac na strazy jej stusznych praw.

Zachodzgce zmiany zwigzane z transformacjq energetyczng wojewodztwa slgskiego

skutkujg pojawieniem sie nowych wyzwan dla zwigzkdw zawodowych orazich liderow.

2 70b. szerzej: M. Regulska-Cieslak. Zwiqzki zawodowe w zaktadzie pracy. C.H. Beck. Warszawa 2014.
% https://energetyka24.com/chore-narzedzie-demokraciji-czyli-o-gorniczych-zwiazkach-zawodowych-komentarz



https://energetyka24.com/chore-narzedzie-demokracji-czyli-o-gorniczych-zwiazkach-zawodowych-komentarz

2.2. Transformacja energetyczna wojewoédziwa slgskiego — uwagi wprowadzajgce

Proces transformaciji energetycznej zaktada przejscie z gospodarki opartej
na tradycyjnych paliwach kopalnych w kierunku zrGwnowazonej, niskoemisyjnej gospodarki
O obiegu zamknietym. W tym zakresie kluczowq role odgrywajg decyzje polityczne
podejmowane na szczeblu Unii Europejskiej wyrazone m.in. poprzez przyjecie
tzw. Europejskiego Zielonego tadu (i zwigzanych z nim: Europejskiego Planu Inwestycyjnego
narzecz Zielonego tadu, Funduszu Sprawiedliwej Transformacii). Dekarbonizacja gospodarki
jest procesem nieuchronnym, ktéry wymaga podijecia licznych dziatan, umozliwiajgcych
przeprowadzenie sprawiedliwej fransformacjic.

Wojewodziwo $Slgskie stanowi najwiekszy region goérniczy Unii Europejskiej, ktory
podlega procesowi transformacji energetycznej. W obliczu realizacji Europejskiego
Zielonego tadu i zwigzanych z nim przemian klimatycznych oraz gospodarczych,
transformacja energetyczna wojewodztwa slgskiego stanowi jedno z najwiekszych wyzwan
w wymiarze catej Unii Europejskiej. Proces ten dotyczy nie tylko sektora goérniczego
(w zdecydowanej mierze zlokalizowanego na obszarze wojewoédziwa slgskiego), ale rowniez
innych branz, ktérych los jest scisle powigzany z gérnictwem, w ktérych funkcjonujq liczne
firmy okotogdrnicze prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg m.in. w zakresie: dostaw
produktéw i ustug na potrzeby kopalni®. O skali problemu swiadczg wyniki prowadzonych
badan, zgodnie z ktérymi liczba przedsiebiorstw okotogérniczych waha sie w zaleznosci
od zrédet od ok. 370 do ponad 900, a tworzg one od 110 do 130 tysiecy stabilnych miejsc
pracy. Konsekwencjqg wygaszania gornictwa dla przedsiebiorstw okotogdrniczych moze byc¢
w ciggu najblizszych 30 lat fransformaciji likwidacja miejsc pracy w szacowanej liczbie
w poszczegdlnych wariantach:

e optymistycznym-26 667,
e prawdopodobnym-50 580,
e pesymistycznym - 758768,

4Zob. szerzej: K. Plac, A. Rzenca: , Europejski Zielony tad jako nowy impuls transformacji regionéw weglowych™
[w:] A. Drobniak (red.): ,Sprawiedliwa transformacja regionéw weglowych w Polsce. Impulsy, konteksty,
rekomendacje strategiczne”, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice 2022. Zob.
tez: J. Frankowski, J. Mazurkiewicz, J. Sokotowski, P. Lewandowski: ,,Zatrudnienie w gdrnictwie wegla kamiennego
w zagtebiu gérnosigskim™, IBS, 2020, https://ibs.org.pl/app/uploads/2020/09/IBS_Research_Report_01_2020.pdf

5 Zob. J. Frankowski, J. Mazurkiewicz: ,Wojewddztwo slgskie w punkcie zwrotnym transformac;ji”. IBS, 2020,
https://ibs.org.pl/app/uploads/2021/02/IBS_Research_Report_02_2020.pdf.

¢ T. Ingram, K. Bartus, M. Baron, t. Bielecki: , Sytuacja przedsiebiorstw okotogdrniczych w Polsce. Ekspertyza
dotyczgca konsekwencji likwidacji kopalh wegla kamiennego dla sektora okotogdrniczego oraz sytuacii
spoteczno-gospodarczejw Polsce. Etap I, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, Centrum Badan i Rozwoju UE
w Katowicach, Katowice 2020, s. 7.
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Wygaszanie kopalh wegla kamiennego na Slgsku moze doprowadzi¢ zatem
do wystgpienia réznych konsekwencji takich jak m.in.: przejsciowe trudnosci i ograniczenie
skali prowadzonej dziatalnosci gospodarczej przez firmy okotogdrnicze, ograniczenie
zatrudnienia, a w niektérych przypadkach likwidacja firm okotogdrniczych.

Z punktu widzenia pracownikéw kopalh oraz firm okotogérniczych transformacja
gornictwa doprowadzi do istotnego przeksztatcenia rynku pracy, czego skutkiem bedzie
powstanie nowych zagrozen, jak rowniez nowych szans dla tych pracownikéw’. Zmiany
te bedg wymagaty dalszego zaangazowania zwigzkdéw zawodowych na rzecz realizacji
zasady sprawiedliwej fransformaciji energetycznej.

Co wiecej, proces transformacji energetycznej wojewddztwa Slgskiego jest obszarem
ozywionej debaty publicznej, w ktérg zaangazowane sqg liczne i réznorodne grupy
interesariuszy.

Biorgc pod uwage doniostos¢ transformacji energetycznej wojewodztwa slgskiego
w wymiarze spoteczno-gospodarczym koniecznym staje sie¢ wypracowanie adekwatnych
mechanizmoéw wspierajgcych ten proces w celu ograniczenia negatywnych konsekwencjie.

Na chwile obecng przyjeto dokumenty strategiczne na poziomie samorzqgdu
wojewodziwa Slgskiego, ktdére odnoszg sie do procesu transformaciji energetycznej
wojewddztwa élgskiego, takie jak m.in.: Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slgskiego ,,Slaskie
2030"°, Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Slgskiego 2030, Terytorialny Plan

Sprawiedliwej Transformacji Wojewddztwa Slagskiego 2030'"", Program Rozwoju Technologii

7 Zob. szerzej: E. Slimko: ,Sprawiedliwa transformacja Sigska Wyzwania z perspektywy spotecznej — analiza
i rekomendacje”, Polska Zielona Sie¢, 2019, http://zielonasiec.pl/wp-content/uploads/Sprawiedliwa-
fransformacja-Slaska-analiza.pdf, Z. Kapetaki, ., P. Ruiz: ,,Clean energy technologies in coal regions:
Opportunities for jobs and growth Deployment potential and impacts”, European Commission. JRC Science for
Policy Report, 2020,

https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC117938/clean _energy technologies in_coal re
gions_online.pdf, P. Sobiesiak-Penszko, M. Koziarek, F. Pazderski: ,,Co po weglug Gdrnicy o klimacie, transformacji
i przysztosci. Instytut spraw publicznych”, 2022, https://www.isp.org.pl/pl/publikacje/co-po-weglu-gornicy-o-
klimacie-transformaciji-i-przyszlosci, D. Kiewra, A. Szpor, J. Witajewski-Baltvilks: ,,Sprawiedliwa transformacja
weglowa w regionie slgskim. Implikacje dla rynku pracy”, IBS 2019, https://ibs.org.pl/wp-
content/uploads/2019/05/Streszczenie_IBS_Research_Report_02_2019-1.pdf.

8 Zob. J. Frankowski, J. Mazurkiewicz, J. Sokotowski: ,,Jak ograniczy¢ spoteczne koszty zamykania kopalr@”, IBS,
2021, https://ibs.org.pl/publications/jak-ograniczyc-spoleczne-koszty-zamykania-kopaln/

® Zatgeznik do Uchwaty nr VI/24/1/2020 Sejmiku Wojewddztwa Slgskiego z dnia 19.10.2020 . ,,Strategia Rozwoju
Wojewddztwa Slgskiego ,Slgskie 2030".
°Uchwatanr 1554/246/V1/2021 Zarzgd Wojewddztwa z dnia 30 czerwca 2021 r. ,Regionalna Strategia Innowac;i
Wojewddztwa Slgskiego 2030 — Inteligentne Slgskie™.

" Zatgcznik do Uchwaty nr 2055/376/V1/2022 Zarzgd Wojewddztwa z dnia 21.12.2022 r. ,Terytorialny Plan
Sprawiedliwej Transformacji Wojewddztwa Sigskiego 2030". Projekt - v. 07.
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http://zielonasiec.pl/wp-content/uploads/Sprawiedliwa-transformacja-Slaska-analiza.pdf
http://zielonasiec.pl/wp-content/uploads/Sprawiedliwa-transformacja-Slaska-analiza.pdf
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC117938/clean_energy_technologies_in_coal_regions_online.pdf
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC117938/clean_energy_technologies_in_coal_regions_online.pdf
https://www.isp.org.pl/pl/publikacje/co-po-weglu-gornicy-o-klimacie-transformacji-i-przyszlosci
https://www.isp.org.pl/pl/publikacje/co-po-weglu-gornicy-o-klimacie-transformacji-i-przyszlosci

Wojewddztwa Slgskiego na lata 2019-20302.
Zachodzgce zmiany zwigzane z transformacja energetyczng bedq skutkowaé

wystepowaniem nowych wyzwan dla zwigzkéow zawodowych i ich liderow, co stalo sie

przyczynkiem do podjecia badan nad problematykg roli lideréw zwigzkowych w procesie

zmian wyznaczonych przez transformacje gérnictwa. Niniejsze badanie prowadzone

w ramach projektu pn. Regionalne obserwatorium procesu transformacji wpisuje sie
w problematyke procesu fransformacji energetycznej wojewddztwa $lgskiego. Badanie
to ma przyczynic sie do gtebszego poznania roli, zadan i obszarow potencjalnej aktywnosci
lideréw zwigzkowych w dobie transformacji energetycznej, a tym samym w wymiarze
utylitarnym umoizliwié petniejsze zaangaziowanie sie lideréw zwiqzkéw zawodowych
w lagodzenie potencjalnych negatywnych skutkéw spoteczno-gospodarczych zwigzanych
z transformacja energetyczna wojewddziwa slgskieqgo i przeprowadzenie jej w sposéb

sprawiedliwy.

Podkreslenia wymaga fakt, ze badanie byto prowadzone w okresie od lipca do grudnia
2022 r., czyli w specyficznych warunkach kryzysu energetycznego wywotanego agresjq
Federacji Rosyjskie] przeciwko Ukrainie. Wydarzenia te wptynety na odpowiedzi
respondentdw, gdyz zmienity ich optyke, a w wielu przypadkach wywotaty wrecz
dezorientacje.

Zdaniem autorow ninigjszego opracowania, gdyby badanie przeprowadzono
wczesnigj, to jest przed datg agresji z dnia 24 lutego 2022r., to odpowiedzi bytyby inne.

3. Gléwne problemy zwigzane z procesem transformacji energetycznej

Zmiany zwigzane z procesem fransformacji energetycznej wojewoddztwa Slgskiego
bedq zréodtem licznych wyzwan stojgcych przed zwigzkami zawodowymi oraz ich liderami.
Przeprowadzenie fransformacji wigzac sie bedzie z wystepowaniem rdéznego rodzaju
problemodw, ktére rzutowac bedg na potencjalng aktywnos$c liderow zwigzkdw
zawodowych.

Tytutem wstepu podkreslic nalezy, ze przedstawiane ponizej wyniki badania prezentujg
gtdowne problemy zwigzane z procesem fransformaciji energetycznej zgtaszane przez
pracownikdw liderom organizacji zwigzkowych i stanowig odpowiedz na sformutowane

2 Zatgcznik do Uchwaty nr 1902/63/V1/2019 Zarzgd Wojewddztwa z dnia 21.08.2019 r. ,,Program Rozwoju
Technologii Wojewddztwa Slgskiego na lata 2019-2030".
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szczegbtowe pytanie badawcze: Jakie sq gtdwne problemy zwigzane z procesem
transformac;ji zgtaszane przez pracownikow liderom zwigzkowym?
Diagnoza gtéwnych problemow zwigzanych z fransformacjg energetyczng zgtaszanych
przez pracownikow liderom zwigzkowym umozliwi z jednej strony rozpoznanie potrzeb
pracownikdéw, z drugiej za$ strony poznanie dysfunkcji systemowych zwigzanych
z wdrozeniem procesu transformacji energetycznej dostrzeganych przez pracownikéw,
co tym samym przyczyni sie do petniejszego poznania roli lideréw zwigzkédw zawodowych
w dobie dekarbonizacii.

Przeprowadzone badanie w tym zakresie umozliwito okreslenie dwoch gtéwnych grup
problemoéw zwigzanych z fransformacjg energetyczng zgtaszanych przez pracownikow

liderom zwigzkéw zawodowych, ktdre przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Gtéwne problemy zwigzane z procesem transformacji energetycznej

Problemy zwigzane z biezgcym Problemy zwigzane z przyszlosciq

funkcjonowaniem gérnictwa iinnych branz  gérnictwa i innych branz powiqzanych w

powiqzanych w dobie transformacji dobie transformaciji energetycznej

energetycznej

Niedoinwestowanie gérnictwa Brak dostepu do rzetelnej informaciji nt.
transformaciji energetycznej ze strony rzgdu
— problem transparentnosci

Braki kadrowe Brak stabilnosci zatrudnienia, zapewnienie

ciggtosci oraz bezpieczenstwa

ekonomicznego
Problemy zwiqzane z planowaniem Lek o przysztos¢ finansowq
finansow osobistych w diuiszej
perspektywie i w kontekscie trwatosci
zatrudnienia
Niestabilnos¢ warunkéw pracy i placy Brak alternatyw dla gémictwa

Brak instrumentéw motywujgcych do pracy Warunki alokacji pracownikéw —
koniecznos¢ przeniesienia do pracy na inng

kopalnie

21



Brak dostepu do szkolen podnoszgcych

kwalifikacje pracownikéw

Konieczno$¢ zapewnienia pracownikom
mozliwosci uzyskania emerytury goérniczej
i Swiadczen ostonowych

Trudnos¢ w  przystosowaniu do nowych
warunkow pracy

Konieczno$¢ ochrony miejsc pracy

Brak uwzglednienia pracownikdw FO
w zapisach umowy spotecznej zgodnie
Z zatozeniami zatqcznika nr 4

Ustalenie pewnej i gwarantowane] daty
wygaszania kopalh w kontekscie aktualnej
sytuaciji politycznej

Konieczno$¢ obrony przed likwidacjg
gomictwa, odwrdcenie trendu w zakresie
dekarbonizacii, powrot do wegla
i energetyki konwencjonalnej

Przyszto$¢ gdrnictwa na tle wojny w Ukrainie
i aktualnej sytuaciji politycznej na Swiecie
Obawy o bezpieczehstwo i niezaleznosc

energetyczng Polski

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Do grup probleméw zwigzanych z transformacjq zaliczyé mozina te, ktére odnoszq sie
do biezgcego funkcjonowania gérnictwa i innych branz powiqgzanych w dobie transformacji
energetycznej oraz problemy powiqgzane z szeroko rozumiang przysztosciq gérnictwa i branz
powigzanych.

Jesli chodzi o pierwszg grupe, liderzy zwigzkowi wskazywali na problemy dostrzezone przez
wielu pracownikdw zwigzane ze ztym stanem goérnictwa przejawiajgcym sie

w niedoinwestowaniu zaplecza technicznego w ostatnich latach, braku nowych inwestycij,
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ktére pozwolqg tagodnie przejs¢ przez proces transformacji, co wptywa jednoczes$nie m.in.
na bezpieczenstwo wykonywanej pracy oraz jej efektywnosc, na co wskazujg przyktadowe

wypowiedzi:
1
| r k

Braki kadrowe stanowig kolejny problem, ktdry wynika z coraz mniejszej atrakcyjnosci
warunkéw zatrudnienia pracownikdw na kopalni w porownaniu z innymi sekforami
gospodarki, jak rowniez z dostrzegalnym problemem zmiany pokoleniowej oraz wysokim
stopniem niepewnosci zatrudniania. Wsrod zdiagnozowanych problemow wskazac mozna
rowniez na te odnoszgce sie do warunkdw pracy, ptacy oraz instrumentéw motywacyjnych.
Te aspekty stanowig powazny problem, ktéry ogranicza zainteresowanie zatrudnieniem
w sektorze gorniczym. Niepewnosc zatrudnienia w gornictwie oraz sektorach powigzanych
dodatkowo utrudnia planowanie finansdw.

Druga grupa probleméw odnosi sie do przysztosci gdérnictwa i innych branz
powigzanych. Liderzy podkreslali, ze pracownicy czesto wskazywali na brak rzetelnej
informaciji, ktéra umozliwitaby podjecie decyzji w zakresie ich dalszej przysztosci zawodowe;.
Wing za taki stan rzeczy obwiniali w gtdbwnej mierze strone rzgdowaq.
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Problem ten obrazujqg liczne wypowiedzi takie jak np.:

znym problemem jest strach o przysztosc i niepewnosc zatrudnienia, szczegolnie wsrdd

nikdw zatrudnionych na kopalniach, ktére zostang wygaszone w pierwszej kolejnosci.
podnoszonych problemdw mozna wskazac¢ te odnoszgce sie do przysztosci
nienia, alokacji pracownikéw, potrzeby organizacji szkolen umozliwiajgcych
alifikowanie pracownikdw, co umozliwi przejscie z jednej branzy do drugiej. W dalszej
osci przedstawiono kilka przyktadowych wypowiedzi odnoszgcych sie do kwestii

ji oraz organizaciji szkolen:
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Dla nich najwazniejsze jest miejsce pracy tuiterazi, aby
fo miejsce zostato zachowane. Pracownicy obawiajg
sie przenosin na inng kopalnie, zamkniecia naszego
zaktadu. | to jest mozna powiedziec¢ jedyne takie
oczekiwanie, zeby ten zaktad zostat, zeby robic
wszystko zwigzane z fransformacjq, zeby oni gadzies sie
nie musieli szykowac do innej pracy, ewentualnie do
przeniesienia na inny zaktad (...)

Niektorzy pracownicy w ogdle nie umiejq sie
‘ ‘ przystosowac do nowych warunkow. Na przyktad

taki cztowiek 20 lat pracy, przepracowane iles tam

do emerytury, no i tutaj nagle musi raz, ze jezdzi¢

daleko, odlegtosci sq bardzo konfliktowe {...), no

i druga sprawa: nowa kopalnia, nowe zasady, , ,

nowe warunki. czy bedziemy my jako

(...) I pytajg sie o to,

zwiqzek zawodowy

prowadzic¢jakies
szkolenia,
przekwalifikowania

Wielu pracownikbw wskazywato liderom organizacji zwigzkowych na koniecznosc
opracowania alternatyw wzgledem gornictwa, tak aby transformacja odbyta sie w sposéb
przemyslany i sprawiedliwy, co obrazujg nastepujgce wypowiedzi:

Jezeli doszedtby do skutku ten
proces to pracownicy oczekujq,
7e po prostu przygotujemy cos,
co jest sensowne i realne
w zamian, ze wypracujemy, jakis
system, jakis model, ze faktycznie
bedziemy likwidowali kopalnie,
ale proponujgc cos w zamian.

‘ ‘ Stowo transformacja oznacza, ze

zastepuje sie cos czyms innym |...) ’ ’
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dlatego jakze istotnym elementem transformaciji gérnictwa jest znalezienie lub stworzenie

alternatywnych miegjsc pracy. Jak wskazywali liderzy zwigzkowi czes¢ pracownikow podnosita

problem koniecznosci opracowania sprawiedliwych warunkdw socjalnych, zaplecza

emerytalnego oraz urlopdw goérniczych. Istotnym aspektem zgtaszanym liderom zwigzkowym

przede wszystkim przez pracownikéw firm okotogoérniczych jest zabezpieczenie pracownikow

zgodnie z zatozeniami zatqgcznika nr 4 do umowy spotecznej, na co wskazuje w jedne]

Z wypowiedzi lider zwigzkowy:

W tym zakresie czesto wskazywano

Jest zapis w umowie spotecznej, ale jest ten
zatqcznik numer 4, ktdry nie jest realizowany i tu
jestduzyniepokdjpracownikow, ze
transformacja, ktéra ma, czy juz nastepuje,
w jakis sposdob nie dotyczy firm z zaplecza
gorniczego. Do dnia dzisiejszego nie mamy
zadnejinformacji na temat zatqgcznika numer 4.

liderom zwigzkowym na problem zasadnosci

prowadzenia procesu dekarbonizacji w swietle biezgcej sytuacji geopolitycznej postulujgce
rewizje zatozen transformacji energetycznej, co obrazujqg przyktadowe odpowiedszi:

Pracownicypodnoszq kwestie
wywierania presji na strone rzqgdowaq,
nacisku na to, zeby polski wegiel byt
w Polsce Zrédtem bezpieczenstwa
energetycznego, Zrodtem prqgdu, ”
Zrodtem energii cieplnej.
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Wielu pracownikéw twierdzi, ze
nie ma gwarancji, ze
zlikwidowanie energetyki
konwencjonalne] opartej na
naszych zasobach naturalnych
i zastgpienie jej czyms innym, jak
chociazby OZE, bedzie tak
stabilne i gwarantujgce m.in.
dostawe enerdgii {(...)




Zgromadzony materiat badawczy pozwala sformutowaé nastepujgce
wnioski odnoszqce sie do gléownych probleméw zwiqzanych
z transformacjq:

1) Problemy zwigzane z przysziosciq gornictwa i innych branz powigzanych
w dobie transformacji energetycznej zgtaszane liderom zwigzkowym przez
pracownikdbw sq w gtodwnej mierze zbieine. Pewne rozbieinosci wystepujg
w opiniach prezentowanych przez pracownikow kopald przeznaczonych
w pierwszej kolejnosci do wygaszenia, kitérzy akcentowali liderom swoje obawy
o przysztos¢ zawodowq oraz pracownikéow firm okotogodrniczych w zakresie
objecia ich ochrong zgodnie z postanowieniami zatqgcznika nr 4 do umowy

spotecznej.

2) Wsrod gtownych problemoéw, ktore najczesciej byly sygnalizowane liderom
zwigzkowym mozna wymienié: brak rzetelnej informacji nt. transformacii,
problemy zwigzane ze znalezieniem alternatyw dla gérnictwa z naciskiem
na tworzenie nowych miejsc pracy, obawy o przysztosé, problemy zwiqgzane
z przekwalifikowaniem pracownikéw, aspekty socjalne, a w wielu przypadkach
postulowanie koniecznosci wyhamowania procesu dekarbonizacji i dokonania

rewizji przyjetych zatozen.

3) Czesé pracownikow nie zgtaszata liderom zwigzkowym probleméw zwigzanych
z transformacjg energetyczng, co znajduje swe uzasadnienie m.in. w braku

zagrozenia utraty pracy z uwagi na przyjety w umowie spotecznej harmonogram

wygaszania kopaln.




4. Oczekiwania pracodawcéow od lideréw zwigzkowych w zwiqzku
z procesem transformacii

Proces transformacji energetycznej wojewddztwa slgskiego niesie za sobg wiele
zmian w sferze spoteczno-gospodarczej, ktére odnoszqg sie zardbwno do pracownikdw
kopalnii firm okotogdrniczych, jak réwniez do pracodawcdw. W tej czesci przedstawiono
wyniki badania dotyczgce oczekiwan pracodawcow zgtaszanych liderom zwigzkow
zawodowych, ktére sg odpowiedzig na sformutowane szczegdtowe pytanie badawcze:
Czego oczekujqg od liderow zwigzkowych pracodawcy w zwigzku z procesem
fransformacjie

Juz na wstepie zaznaczy¢ nalezy, ze w zdecydowanej wiekszosci przypadkow
pracodawcy nie formutujg wobec lideréw zwigzkdw zawodowych oczekiwan
zwigzanych z transformacjg energetyczng. W przypadku kopalni dostrzegalny jest
problem ograniczonej zdolnosci decyzyjnej dyrektorow z uwagi na fakt skupienia wtadzy
na poziomie ministerstwa (Ministerstwa Aktywow Panstwowych).

I nielicznych wypowiedzi wynika, ze pracodawcy oczekujq:

1) wsparcia zwigzkow zawodowych w rozmowach z ministerstwem m.in. w kwestii
zwiekszenia naktadow inwestycyjnych na gornictwo oraz zwiekszenia zatrudnienia.
Zatem w tym zakresie mozna przyjqc, ze rola zwigzkdw sprowadza sie do wsparcia
procesodw zarzgdczych,

2) reprezentowania catejbranzy,

3) formutowania opinii i uwag dotyczgcych funkcjonowania gérnictwa na etapie
tworzenia aktéw prawa,

4) tagodzenia niepokojow wirdd pracownikéw na tle fransformacii,

5) przekazywania zatodze informacii w sposdb jasny i przystepny,

6) budowania Swiadomosci pracownikdw w zakresie zachodzgcych procesow

zwigzanych z transformacjq regionu.




Ponizej przytoczono kilka wypowiedzi swiadczgcych o rozpoznanych oczekiwaniach:

Wi |
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5. Funkcje, zadania i obszary, jakie powinny petni¢ organizacje zwigzkowe

w procesie transformacji energetycznej

5.1. Uwagi wprowadzajgce

Realizacja wyzwan zwigzanych z procesem transformacji energetycznej
wojewoddztwa Slgskiego wymaga od organizacji zwigzkowych i ich liderdw petnego
zaangazowania w wielu obszarach. W dalszej czesci niniejszego opracowania
przedstawiono wyniki badania, ktérego celem byto poznanie funkcji, zadan oraz obszardw
aktywnosci organizacji zawodowych w dobie dekarbonizacji w opinii pracownikow,
pracodawcow oraz samych liderow organizacji zwigzkowych. Tym samym zrealizowano
nastepujgce trzy szczegdtowe cele poznawcze:

e Ustalenie oczekiwan pracownikdw wobec roli, zadan i obszarow potencjalnegj
aktywnosci organizacii zwigzkowych iich lideréw w procesie transformacii,

e Poznanie opinii (poglgddéw) pracodawcow na temat roli, zadan i obszarow
potencjalnej aktywnosci organizacji zwigzkowych i ich liderbw w procesie
transformaciji,

e Samoidentyfikacja roli, zadan i obszarow potencjalnej aktywnosci liderow
zwigzkowych w procesie zmian spotecznych wywotanych transformacjaq.

Dla realizacji tak zakresSlonych celéow badawczych sformutowano jedno gtowne pytanie
badawcze: Jakq role i zadania powinny pefnic i realizowac organizacje zwigzkowe
na poziomie zaktadu pracy w dobie transformacji w opinii pracownikow, pracodawcow
i liderow zwiqgzkowych?

Pytanie to zostato doprecyzowane poprzez trzy pytanie szczegdtowe:
e Jakie funkcje powinny petni¢ organizacje zwiqzkowe na poziomie zaktadu pracy
w procesie transformacji w opinii pracownikdw i pracodawcow?
e Jakie zadania powinny realizowac organizacje zwiqzkowe na poziomie zaktadu pracy
w procesie transformacji w opinii pracownikdw i pracodawcow?
e W ktorych obszarach pracownicy i pracodawcy oczekujq najwiekszej aktywnosci
organizacjizwiqzkowyche

Pytania te skierowano do dwdch grup respondentdw fi.:
e pracodawcow,
e orazlideréw organizacii zwigzkowych.

Udzielone przez respondentdw odpowiedzi umozliwity sformutowanie wnioskéw.
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5.2. Funkcje, zadania i obszary aktywnosci organizacji zwigzkowych
w dobie fransformacji - oczekiwania zgtaszane przez pracownikéow liderom
zwigzkowym

W pierwszej kolejnosci przedstawiono role organizacji zwigzkowych w opinii
pracownikdw zgtaszanej liderom zwigzkowym. Tabela 3 zawiera zbiorcze zestawienie
zawierajgce wyrdznienie odpowiednio funkcji, zadan oraz obszardw aktywnosci organizacii

zwigzkowych.

Tabela 3. Rola zwigzkow zawodowych w procesie transformacii energetycznej

Funkcje

Zadania

Reprezentacyjna

Ochrona godnej pracy
i ptacy

Ochrona intereséw
pracowniczych

Emerytury gérnicze

i Swiadczenia socjalne /
zapewnienie rekompensat /
swiadczenia ostonowe

Bezpieczenstwo pracy

Warunki pracy

Iréwnowazenie sytuacii
pracownikéw firm
okotogdrniczych

z warunkami pracownikow
kopalni

Zapobieganie utracie miejsc
pracy / ochrona miejsc
pracy

Wspieranie w zmianie
miejsca pracy

Reprezentacja intereséw
pracownikow na
spotkaniach réznego
szczebla

Udzielanie pomocy

W zapewnieniu godnych
warunkéw pracy i ptacy
Reprezentowanie
pracownikdw

przed pracodawcami
Wspieranie

rozwigzan instytucjonalnych
zapewniagjgcych
Swiadczenia pomocowe
pracownikom kopalni i firm
okotogédrniczych, ktérzy nie
zdotajg naby¢ emerytury
gorniczej

Promowanie nowych
inwestycji na kopalniach
w celu zapewnienia
wiekszego bezpieczenstwa
pracy

Dgzenie do zapewnienia
odpowiednich warunkow
pracy oraz stabilnosci
zatrudnienia

Dgzenie, aby pracownicy
firm okotogdrniczych

(z zakresu budownictwa
gorniczego i zapleczay)
zostali objeci ochrong
zgodnie z zatozeniami
zatgeznika nr 4 do umowy
spotecznej
Zaangazowanie w ochrone
miejsc pracy

Zapewnienie pracownikom
wiekszej opieki w razie
koniecznosci przejscia

Z jednego zaktadu do
innego

Przedstawianie spraw
pracowniczych w zwigzku
z transformacjg na szczeblu
unijnym, krajowym,
samorzgdowym oraz
zaktadowym



Koordynacyjna

Informacyjna

Doradcza

Socjalno-bytowa

Wypracowanie modelu
tworzenia alternatywnych
miejsc pracy na szczeblu
regionu

Promowanie wiekszej
tfransparentnosci i jawnosci
procesu transformacji

Egzekwowanie prawd

Wydtuzenie okresu
zywotnosci kopaln /
spowolnienie procesu
transformacii

Wspieranie alokaciji
zawodowej

Koordynacja szkoleh
pracownikow

Wspieranie ksztattowania
nowych umiejetnosci
pracownikéw

Informowanie na temat
perspektywy branzy
gorniczej

Przekazywanie informacii
dotyczgcych transformacii

Doradztwo w zakresie
uwarunkowan transformaciji
energetycznej

Organizacja wsparcia
socjalnego

Wypracowanie efekltywnego
modelv transformacji
umoiliwiajgcego
zastgpienie likwidowanych
miejsc pracy nowymi
Egzekwowanie ustawowych
praw do konsultaciji i
rzetelnej informacji na temat
plandw wzgledem
gornictwa przez strone
spoteczng od strony
rzgdowej

Dopilnowanie, aby umowa
spoteczna byta
respektowana

Wywieranie presji na strone
rzgdowqg w kwestii
wydtuzenia eksploataciji ztéz
wegla kamiennego w Polsce
1j. spowolnienia lub
ograniczenia procesu
transformacji

Promowanie rozwiqzan
umozliwiagjgcych swobodne
przejécie z jednej branzy do
drugiej

Udziat w przygotowaniu
pracownikéw do
wykonywania nowego
zawodu

Wsparcie pracownikdéw

w przekwalifikowaniu

i zdobywaniu nowych
umiejetnosci

Dostarczanie wiarygodnych
informaciji na temat
perspektyw branzy gdérniczej
Ograniczanie deficytow
informacyjnych
pracownikdéw dotyczgcych
transformacji

Kontakt z pracownikami

i doradzanie w sprawach
zwigzanych z tfransformacijq
Wspieranie w sprawach
zycia biezgcego

Zr6dto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Przeprowadzone badanie umozliwito wyodrebnienie pieciu gtéwnych funkcji organizaciji
zwigzkowych w opinii pracownikéw w procesie transformacji, do ktoérych nalezq funkcje:

e reprezentacyjnaq,
e koordynacyijna,

e informacyjnaq,

e doradcza,

e socjalno-bytowa.
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W ramach poszczegdlnych funkciji pracownicy zgtaszali Liderom zwigzkowym rdzne obszary
aktywnosci oraz zadania stojgce przed zwigzkami zawodowymi. Kluczowq role odgrywa
funkcja reprezentacyjna. Wsréd obszarow, w ktérych pracownicy oczekujg aktywnosci
organizacii zwigzkowych wskaza¢ mozna te odnoszgce sie do:

ochrony warunkéw pracy i ptacy,

ochrony miejsc pracy,

bezpieczenstwa pracy,

zapewnienia wiekszej transparentnosci procesu fransformacii,

wypracowania modelu tworzenia alternatywnych miejsc pracy na szczeblu regionu
w zamian likwidowanych miejsc pracy w kopalniach,

reprezentacjiintereséw pracowniczych na poziomie zaktadu pracy, regionu, kraju oraz
Unii Europejskiej.

Liderzy zwigzkowi wskazywali, ze w obrebie tej funkcji pracownicy oczekujq
najwiekszej aktywnosci i wskazujg na liczne zadania. Odnoszg sie one
do klasycznych zadan zwigzkéw zawodowych 1. dgzenia do zapewnienia
godnych warunkéw pracy i ptacy. W dobie dekarbonizacji szczegdlnego
Znaczenia nabierajg zadania zwigzane z: wypracowaniem efektywnego modelu
transformacji umozliwiajgcego zastgpienie likwidowanych miejsc pracy nowymi,
wspieraniem rozwigzan instyfucjonalnych zapewniajgcych Swiadczenia

pomocowe pracownikom kopalnii firm okotogoérniczych, przedstawianiem spraw
pracowniczych w zwigzku z transformacjg na szczeblu unijnym, krajowym
i samorzgdowym, dgzenia, aby pracownicy firm okotogodrniczych (z zakresu
budownictwa godrniczego i zaplecza) zostali objeci ochrong zgodnie
z zatozeniami zatgcznika nr 4 do umowy spotecznej. Prezentowane poglgdy
mozna uzupetni¢ nastepujgcymi przyktadowymi wypowiedziami:

(...) oczekujq, ze my cos

z tym zrobimy w procesie
fransformaciji.
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Do najdalej idgcych postulatow odnoszqcych sie do zadan organizacji zwigzkowych
zaliczy¢é mozna te sugerujgce koniecznosé wywierania presji na strone rzqdowqg w kwestii
wydluzenia eksploataciji zt6z wegla kamiennego w Polsce i doprowadzenia do spowolnienia
lub ograniczenia procesu fransformacji. Dodaé¢ nalezy, ze w ramach przeprowadzonego
badania poglqgd ten nie byt odosobniony.

Liderzy zwigzkowi podnosili, ze pracownicy oczekujg od zwigzkéw zawodowych
petnienia funkcji koordynacyjnej i w tym zakresie wskazywali na rézne obszary aktywnosci
zwigzkéw zawodowych 1. wspieranie alokacji pracownikdw, wspieranie ksztattowania
nowych umiejetnosci. Obszarem, w ktorym pracownicy postulowali skupienie najwiekszej
aktywnosci organizaciji zwigzkowych byta koordynacja szkolen dla pracownikow.

Z kolei zadania, ktére stojg przed zwigzkami zawodowymi, to dziatania wspierajgce
proces dostosowania umiegjetnosci i kompetencji pracownikéw do potrzeb zwigzanych
z nowym miejscem zatrudnienia. Ponizej wskazano kilka przyktadowych wypowiedzi:
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Liderzy wskazywali, ze pracownicy oczekujg od liderow réwniez petnienia funkcji
informacyjnej oraz doradczej. W tym zakresie wskazano na obszar zwigzany z informowaniem
nt. sytuacji branzy goérniczej i tfransformacji oraz doradztwa dotyczgcego uwarunkowan
transformacji. Zadania w ramach tych funkcji skupicjg sie w zasadzie na obowigzkach
zwigzanych z udzielaniem rzetelnej informacji dotyczqgcej procesu transformacji oraz
udzielaniu porad w sprawach transformaciji, co odzwierciedlajq przyktadowe odpowiedzi:

B

Z kolei jako funkcje uzupetniajgcq dziatania organizacji zwigzkowych wskazywano funkcije

socjalno-bytowa. W tym zakresie wskazywano na gtowny obszar aktywnosci, ktorym jest
organizacja wsparcia socjalnego. Natomiast do zadan zaliczono podejmowanie dziatan
wspierajgcych, a w pewnych przypadkach udzielania porad dotyczgcych spraw zycia

codziennego posrednio zwigzanych z procesem transformaciji energetyczne;j.



Na podstawie przeprowadzonego badania mozna sformutowaé nastepujgce wnioski:

1) Pracownicy oczekujq od organizacji zwigzkowych petnienia pieciu gtéwnych funkciji
w procesie tfransformaciji, do ktérych nalezq funkcje: reprezentacyjna, koordynacyjna,
informacyjna, doradcza oraz socjalno-bytowa.

2) Gtowna funkcja zwigzkow zawodowych to funkcja reprezentacyjna, w obrebie ktorej
pracownicy oczekujg najwiekszej aktywnosci wskazujgc na najwiekszq liczbe zadan
organizacji zwiqzkowych.

3) Pracownicy oczekujq od zwiqzkéw zawodowych realizacji zadan w ramach funkcji
koordynacyjnej, informacyjnej i doradczej, ktére majqg przyczynic sie do zwiekszenia
fransparentnosci procesu transformacji oraz lepszego przygotowania do zmian miedzy
innymi dzieki zaangazowaniu sie organizacji zwigzkowych w dziatania koordynujgce
ten proces.

4) Ostatniq funkcjq organizacji zwigzkowych jest funkcja socjalno-bytowa, ktéra stanowi
uzupetnienie pozostatych funkcji i ma przyczyniaé sie do wspierania pracownikéw
w sprawach biezqcych i posrednio zwigzanych z procesem transformaciji

energetycznej.

—
() ®
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5.3. Opinia pracodawcow dotyczqgca funkciji, zadan i obszaréw aktywnosci organizaciji
zwigzkowych w procesie transformaciji

W dalszej kolejnosci przedstawiono funkcje, zadania i obszary aktywnosci
zwigzkow zawodowych zgtaszane przez pracodawcow. W tabeli 4 zawarto zbiorcze
zestawienie.

Tabela 4. Rola zwigzkdw zawodowych w procesie tfransformacji energetyczne;j
w opinii pracodawcow

Reprezentacyjna tagodzenie negatywnych Posrednictwo miedzy

skutkow transformacii pracownikami, zaktadem
pracy, jednostkami
samorzgdu terytorialnego
oraz instytucjami na szczeblu
rzgdowym w celu
tagodzenia negatywnych
konsekwencji transformaciji
(zaangazowanie na
poziomie kraju ij.s.t.)

Pakiety ostonowe Przekonywanie wtadz co do
proponowanych kierunkow
dziatan i wdrozenia
ewentualnych pakietow

ostonowych
Sprawy zaplecza gérniczego Podjecie staran majgcych
(firm okotogdrniczych) na celu zrGwnanie

uprawnien gornikow
dotowych zatrudnionych na
kopalniach i pracownikow
firm okotogdrniczych
Zatrudnienie Aktywny udziat strony
spotecznej w procesie
tworzenia nowych
(alternatywnych) miegjsc
pracy na szczeblu krajowym,
regionalnym i lokalnym
Warunki pracy i ptacy Dbanie o interesy
pracownikow i obrona praw
pracowniczych z
jednoczesnym
poszanowaniem interesu
zaktadu pracy
Reprezentacja interesow Reprezentacja wszystkich
pracownikdw grup pracownikéw (zaréwno
pracownikow dotowych, jak
i tych zatrudnionych na
innych stanowiskach),
pracownikow firm
okotogdrniczych



Koordynacyjna

Informacyjna

Edukacyjna

Doradcza

Wspieranie firm
okotogérniczych

Reprezentacja branzy

Planowanie transformacii

Wspotpraca z
pracodawcami
Ograniczenie fransformacii

Wspieranie dziatan
zZmierzajgcych

do powstawania

nowych miejsc pracy
Przekazywanie informacii
dotyczqgcych transformaciji

Kontakt z pracownikami w
sprawach fransformacii

Doradztwo w zakresie
uwarunkowan transformaciji
energetycznej

tagodzenie napiec
wywotanych transformacijq

Uswiadamianie i edukacja
na temat transformacji

Partycypacja w
rozwigzywaniu problemoéw
transformacyjnych
dotykajacych firmy
okotogodrnicze
Reprezentowanie branzy

i wspieranie zapewnienia
bezpieczenstwa
energetycznego kraju
Udziat w konsultacjach

i wspottworzenie planu
transformaciji w kraju/

W regionie

Wsparcie przedsiebiorcow
w procesie fransformacji
Poszukiwanie rozwigzan
majgcych na celu
spowolnienie procesu
dekarbonizacji — negocjacje
Z rzgdem

Posredniczenie

W Zzapewnieniu w przysztosci
nowych miejsc pracy

Utrzymywanie kontaktow

Z pracownikami w celu
przedstawienia informacii

o potencjalnych szansach

i zagrozeniach wynikajgcych
z transformacii
Komunikowanie pracownikom
informacji dotyczgcych
procesu transformacji
Kontakt z pracownikami,

aby poméc w tagodniejszym
przejsciu przez fransformacije
Partycypowanie w procesie
transformaciji poprzez
wyjasnianie frudnosci
Uspokojenie i wsparcie
pracownikéw w warunkach
transformaciji

Uswiadamianie

i edukowanie pracownikow
w kwestiach zwigzanych

z tfransformacjg energetyczng

Irodto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania

e




W opiniach pracodawcoéw organizacje zwigzkowe w dobie dekarbonizacji powinny petnié
nastepujgce funkcje:

e reprezentacyjnq,

e koordynacyjnq,

¢ informacyjnq,

e doradczq,

e edukacyjnq.

Zasadniczg funkcjqg jest funkcja reprezentacyjna, do ktérej zaszeregowano najwiekszq liczbe
obszarow oraz potencjalnych zadan. Wérdd obszaréw aktywnosci pracodawcy zgtaszali
obszary zblizone do tych postulowanych przez pracownikdw liderom, a dotyczgce m.in.:
tagodzenia negatywnych skutkdw transformacji, warunkdw pracy i ptacy, pakietow
ostonowych, spraw zaplecza goérniczego. W licznych wypowiedziach pojawita sie sugestia,
aby nie pomijac sfery odnoszgce;j sie do pracodawcow - firm okotogdrniczych i catej branzy
powigzanej z goérnictwem. Do zadan zwigzkdw zawodowych pracodawcy zaliczyli m.in.
dbanie o interesy pracownikdw, obrone praw, reprezentowanie branzy, udziat
w konsultacjach, wsparcie przedsiebiorcow. Oprdcz interesu pracownikow
dla pracodawcdéw wazne byto uwzglednieni dobrostanu catej branzy z poszanowaniem
intereséw pracodawcow.

Ponizej przedstawiono kilka wypowiedzi oddajgcych role zwigzkow zawodowych w zakresie
realizacji funkcji reprezentacyjnej w opinii respondentow:

Powinny petni¢ takq

role obroncy
ireprezentanta.






W wielu wypowiedziach respondenci podkreslali konieczno$S¢ uwzgledniania interesu

pracodawcy:

Jedng z wypowiedszi, ktéra w obrazowy sposdb prezentuje role organizacji zwigzkowych
w kontekscie reprezentowania intereséw zaréwno pracownikdw, jak i pracodawcow jest
ta ponizsza:

===
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Wsrod wypowiedzi wystepowaty takie wskazujgce na konieczno$¢ podejmowania
dziatan ograniczajgcych proces transformacii energetycznej, jak np.:

(...) oczywiscie szukac¢ pewnych ograniczen do takiej
bezsensownej likwidacji wszystkiego, co sie tylko da likwidowac,
bo widzimy, do czego to doprowadzito. Doprowadzito to do
tego, ze czesc 76z, ktdre mogty by¢ dalej eksploatowane, sq juz
frwale niedostepne. No i to jest przerazajgce w obecnej sytuacji,
w sytuacji energetycznej kraju, gdzie na 100% zabraknie wegla.
Zwiqzki powinny byty wczesniej naciskac¢ na ograniczenie tego

bezsensownegoimportu.

W ramach funkcji koordynacyjnej, informacyjnej i doradczej pracodawcy podnosili
koniecznos$¢ realizacji zadan w obszarach aktywnosci . wspieranie powstawania nowych
miejsc pracy, przekazywanie informaciji, kontakt z pracownikami, doradztwo. Pracodawcy
W przeciwienstwie do pracownikéw sygnalizowali w ramach funkcji doradczej potrzebe
uspokajania ztych nastrojbw pracownikdéw zwigzanych z procesem transformaciji.
Pracodawcy oczekujg od zwigzkow zawodowych realizacji zadan zwigzanych
z posredniczeniem w tworzeniu nowych migjsc pracy, informowania na temat transformacii
i ptyngcych z niej szans i zagrozen oraz doradziwa na temat uwarunkowan procesu
dekarbonizacji. Ponize] zawarto kilka wypowiedzi pracodawcdw odnoszgcych sie

do opisywanych funkciji:

(

...]Jwspomagac

(...) jezeli przewodniczqgcy zwiqzkow
” zawodowych bedq zaangazowani
w proces i bedq wspdlnie nad tq zmiang
pracowac, bedq sie czuli ojcami czy tez
wspottwdrcami, na pewno tatwiej ,,
przekonajq strone spoteczng do tych zmian.

pracodawce przy
rozmowach witasnie

Z pracownikami przy
przekazywaniu tej

informacji.
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W opiniach pracodawcoéw pojawita sie takze sugestia uwzglednienia funkcji edukacyjnej
zwigzkéw zawodowych zmierzajgcej do uswiadamiania i edukowania pracownikéw w zakresie

zasadniczych kwestii zwigzanych z transformacjq, co obrazujg przyktadowe wypowiedzi:
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W opiniach pracodawcéw organizacje zwiqzkowe w procesie transformaciji
energetycznej powinny petni¢ nastepujgce funkcje: reprezentacyjnq, koordynacyjng,
informacyjnq, doradczq i edukacyjnq.

Kluczowq funkcjg organizacji zwigzkowych w swietle transformacji jest funkcja
reprezentacyjna, wokoél kitorej pracodawcy wskazali na najwiekszq liczbe obszarow
aktywnosci i zadan towarzyszgcych.

Pracodawcy odnoszqgc sie do roli organizacji zwigzkowych szczegdlng uwage
przywiqzywali do uwzgledniania obok ochrony interesu pracownika réwniez dbanie
o interes pracodawcy (o interes zakladu pracy), ktéry mozie by¢é zagroiony
negatywnymi skutkami transformaciji.

Pracodawcy podkreslali znaczenie funkcji koordynacyjnej, informacyjnej, doradczej
oraz edukacyjnej, kiore to funkcje umoizliwiajg lepszg koordynacje, przeptyw
informaciji i budowe wiekszej swiadomosci szans i zagrozen ptyngcych z procesu

transformacji energetycznej wojewédziwa slgskiego, do ktérej powinni zostaé

odpowiednio przygotowani.
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5.4. Samoidentyfikacja roli, zadan i obszaréw potencjalnej aktywnosci lideréw

zwiqgzkowych w procesie zmian spotecznych wywotanych transformacjq

energetyczng

Kolejnym etapem badania byta samoidentyfikacja roli liderow zwigzkdw w zwigzku
z fransformacjg energetyczng. Wyniki badania zaprezentowano w tabeli 5. Dodac¢ nalezy,
ze opinie formutowane przez liderow zwigzkowych bedgcych cztonkami zarzgdu organizaciji
zwigzkowych dziatajgcych na terenie kopalni wegla kamiennego oraz firm okotogorniczych

byty zbiezne.

Tabela 5. Samoidentyfikacja roli zwigzkéw zawodowych w procesie fransformacji energetycznej

Funkcje Zadania

Reprezentacyjna Ochrona praw pracownikow Stanie na strazy praw pracownikow
i zachowania godnosci pracownika
Czynny udziat w rozmowach
i negocjacjach dotyczgcych
tworzenia dokumentéw (porozumien)
stanowigcych o transformaciji na
poziomie zaktadu pracy, regionu,
kraju i UE

Zatrudnienie Ochrona miejsc pracy

Zabieganie o tworzenie nowych
miejsc pracy poprzez wspotprace !
z réznymi instytucjami '

Warunki ptacy Negocjowanie wzrostu ptac
Ochrona socjalna Dziatanie na rzecz zapewnienia |
pracownikow pracownikom instrumentéw socjalno- |

bytowych (kwestie ostonowe) i
Reprezentowanie pracownikéw na
poziomie zaktadu pracy, regionu,

kraju i UE
Zahamowanie procesu Podejmowanie dziatan w zakresie |
likwidacii kopalh ochrony branzy goérniczej ;
Egzekwowanie porozumien Egzekwowanie zawartych

porozumien i Umowy spotecznej
Ochrona prawa pracy, Reagowanie w przypadku naruszenia |
regulaminéw i porozumien prawa i zawartych porozumien i
Bezpieczenstwo pracy Dziatanie na rzecz zapewnienia

bezpieczenstwa pracy w obliczu
transformacii w zwigzku z brakiem

inwestycji
Koordynacyjna Szkolenia pracownikow Udziat w przygotowaniu pracownikéw |
do wykonywania nowego zawodu |
Ochrona pracownikéw Wspotpraca z innymi organizacjami

zwigzkowymi w celu zapewnienia
szerszego wsparcia dla pracownikow
Zatrudnienie Wspotpraca z instytucjami rynku |
pracy w celu zapewnienia szerszego |
wsparcia dla pracownikow |

/gtaszanie potrzeb Artykutowanie zidentyfikowanych
pracodawcom i instytucjom potrzeb pracownikéw i zgtaszanie ich
pracodawcom i innym instytucjom
Infermacyjna Sledzenie dokumentéw i Przekazywanie pracownikom
materiatéw dot. procesu aktualnych informaciji dot.
transformacii energetycznej ~  transformacii energetycznej
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Liderzy zwiqgzkow zawodowych wskazujq na szesé funkcji lideréw organizacji zwigzkowych,

Doradcza

Edukacyjno-szkoleniowa

Socjalno-bytowa

Dialog z instytucjami na
poziomie zaktadu pracy,
regionu, kraju i UE

Przygotowanie pracownikow
do zmian

Wspdtpraca z pracodawcami

tagodzenie napiec¢
wywotanych fransformacjq

Uswiadamianie i edukacja na

temat transformacii

Organizacja wsparcia
socjalnego

Informowanie pracownikéw
o programach szkoleniowo
- edukacyjnych

Doradzanie decydentom
(wspdttworzenie) w sprawach
dotyczgcych transformacii

i prowadzenie dialogu
Wsparcie pracownikow

w procesie zmiany
podyktowanej procesem
fransformacii

Udzielanie wyjasnien
pracownikom w sprawach
budzgcych ich wafpliwosci
Udzielanie gtosu doradczego
pracodawcom

(wspotpraca, dialog)

w sprawach pracowniczych
Uspokojenie i wsparcie
pracownikéw w warunkach
transformaciji

Uswiadamianie i edukowanie
pracownikéw w kwestiach
zwigzanych z fransformacijq
energetyczng

Wspieranie pracownikdw

w biezgcych potrzebach
materialnych, prawnych

i innych

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.

do ktérych nalezq:

reprezentacyjna,
koordynacyijna,
infformacyjna,

doradcza,
edukacyjno-szkoleniowa,

socjalno-bytowa.

Liderzy zwigzkow zawodowych wskazali, ze najwieksza liczba obszardéw i zadan pozostaje
w zakresie funkcji reprezentacyjnej. Respondenci formutowali poglgdy, zgodnie z ktérymi
obszarami aktywnosci zwigzkdw sg m.in. ochrona praw pracownikdw, warunki pracy i ptacy,
ochrona socjalna, zahamowanie procesu dekarbonizaciji, egzekwowanie porozumien,
dialog ze spotecznosciq lokalng, samorzgdem wojewddztwa i administracjg rzgdowaq,
bezpieczenstwo. W tym zakresie liderzy zwigzkowi wskazywali liczne zadania tj. np. stanie
na strazy prawa, ochrona miejsc pracy i gérnictwa, dziatanie na rzecz poprawy
bezpieczenstwa pracy.
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Ponizej przytoczono kilka wypowiedzi przedstawiajgcych role zwigzkéw zawodowych

w zakresie funkcji reprezentacyjnej:
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W zakresie funkcji koordynacyjnej respondenci w ramach samoidentyfikacji wskazali
na kilka obszarow aktywnosci, do ktdérych zaliczyli: szkolenia pracownikéw, ochrone
pracownikdw, zatrudnienie, zgtaszanie potrzeb pracodawcom. W obrebie tych obszardow
wyodrebniono nastepujgce przyktadowe zadania: udziat w przygotowaniu szkolen
dla pracownikdw, wspotpraca z instytucjami rynku pracy, wspotpraca z innymi organizacjami

zwigzkowymi. Poglgdy respondentow obrazujg przyktadowe odpowiedzi:

Do funkcji informacyjnej liderzy zwigzkowi zaliczyli obszar zwigzany z poszerzaniem wiedzy
na temat procesu fransformacji, Sledzeniem najwazniejszych dokumentdw, aktdw prawnych
na femat procesu fransformacji energetycznej. Liderzy w ramach zadan realizowanych w tym
obszarze wskazali te dotyczgce informowania o: uwarunkowaniach fransformacii

oraz dostepnych mozliwosciach szkoleh pracowniczych.
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Funkcjiinformacyjnej dotyczyty liczne wypowiedzi wskazujgce naistotng role zwigzkow
zawodowych iich lideréw w przekazie informacii:

W ramach funkcji doradczej respondenci wskazali na obszary aktywnosci takie jak:
dialog z instytucjami na poziomie zaktadu pracy, regionu, kraju i UE, przygotowanie
pracownikdw do zmian, wspodtprace z pracodawcami i tagodzenie napiec wywotanych
transformacjg. We wskazanych obszarach liderzy diagnozowali liczne zadania jok
np. doradzanie decydentom w sprawach tfransformacii, przygotowanie pracownikow
do zmian, udzielanie pracownikom wyjasnien, uspokojenie pracownikéw. Ponizej kilka
wypowiedzi respondentdw akcentujgcych funkcje doradczqg:
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Liderzy, dokonujgc samooceny, odwotywali sie do funkcji edukacyjno-szkoleniowej,
jak np. w ponizszej wypowiedzi jednego z liderow:

Niektorzy liderzy wskazywali rowniez na funkcje socjalno-bytowg organizacji
zwigzkowych, w obrebie ktdrej realizowane sg zadania polegajgce na udzielaniu pomocy
pracownikom w ich sprawach biezgcych, co obrazuje jedna z wypowiedzi:
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Przeprowadzone w tym zakresie badania umozliwiajg wyprowadzenie nastepujgcych

whnioskow

1) Przeprowadzona samoidentyfikacja roli, zadan i obszaréw aktywnosci liderow
zwigzkowych w procesie transformacji energetycznej wskazuje na wystepowanie
szesciu funkcji tj. reprezentacyjnej, koordynacyjnej, informacyjnej, doradczej,
edukacyjno-szkoleniowej oraz socjalno-bytowej.

Liderzy zwigzkowi przypisujqg kluczowq role funkcji reprezentacyjnej, koordynacyjnej,
informacyjnej oraz doradczej.

W ramach funkcji reprezentacyjnej liderzy czesto podkreslali koniecznosé aktywnosci
w obszarach takich jak: ochrona praw pracownikéw, ochrona gérnictwa
i bezpieczenstwa pracy.

Wiele obszaréw aktywnosci lideréw zwigzkowych zostato zdiagnozowanych w ramach
funkcji koordynacyjnej, informacyjnej i doradczej, ktore sprowadzajq sie do kwestii
informowania, doradzania, przygotowania pracownikéw do zmian, udzielania
pomocy, koordynaciji dziatan zwiqgzanych z transformacjq energetyczng z réznymi
instytucjami tj. na poziomie zaktadu pracy, regionu, kraju i UE.

Liderzy zwigzkowi wskazywali, ze w ramach funkcji edukacyjno-szkoleniowej
wystepujg zadania majgce na celu uswiadamianie i edukowanie pracownikow
w kwestiach zwigzanych z transformacjg energetyczng.

Ponadto, liderzy wskazywali na wystepujgce wsrod pracownikow oczekiwania

dotyczgce petnienia zadan w ramach funkcji socjalno-bytowe;j.




6. Wiedza niezbedna do wspierania procesu transformacji energetycznej przez

lideréow organizacji zwigzkowych w opinii pracodawcéw oraz opinii wiasnej
liderow - wyniki badania

6.1. Uwagi wprowadzajgce

Sprostanie nowym wyzwaniom stojgcym przed liderami organizacji zwigzkowych
U progu fransformacji energetycznej wojewoddztwa slgskiego wymaga od nich aktywnego
zaangazowania w fen proces. Jednym z kluczowych czynnikdw wptywajgcych na ich
efektywny udziat w tym ztozonym przedsiewzieciu jest posiadanie odpowiednie] wiedzy
mieszczqgcej sie w réznych i rozlegtych obszarach tematycznych, powigzanych
z problematykqg transformacji energetyczne;.

W dalszej czesSci opracowania przedstawiono wyniki badania, ktére stanowiq
odpowiedz na sformutowane pytanie badawcze: Jakim kapitatem kompetencji
wspierajgcych proces zmian dysponujq liderzy zwiqgzkowi? (w zakresie odnoszgcym sie
do wiedzy). Pytanie to zostato doprecyzowane poprzez pytanie szczegdtowe:

e Czy liderzy zwiqgzkowi posiadajg wiedze niezbedng do wspierania procesu
transformacji energetycznej?
Pytanie to zostato skierowane do dwoch grup respondentow .
e pracodawcow,

e orazlideréw organizacji zwigzkowych.

Udzielone przez respondentow odpowiedzi umozliwity sformutowanie wnioskow
odnoszgcych sie do diagnozy stanu wiedzy liderow zwigzkowych oraz okreslenie niezbednych
obszarow wiedzy, ktére pozwolg na wsparcie w wiekszym stopniu procesu transformacii

energetycznej przez lideréw zwigzkowych.
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6.2. Wiedza lideréw zwigzkowych w dobie transformacji w opinii pracodawcoéw

Opinie pracodawcow dotyczgce stanu wiedzy liderow organizacji zwigzkowych niezbednej

do wspierania procesu transformacii sq zréznicowane, co obrazujq przyktadowe wypowiedzi:

Dokonujgc oceny catosci zgromadzonego materiatu badawczego mozna ogodlnie

stwierdzi¢, ze stan wiedzy liderow zwigzkowych niezbednej do wspierania fransformacji
gérnictwa jest zréznicowany, poniewaz z jednej strony sq liderzy, ktérych poziom wiedzy jest
adekwatny wzgledem wyzwan stojgcych przed transformacjg, co mozna dodatkowo

poprzec jednym z przyktadowych stwierdzen:
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Z drugiej zas strony sq liderzy, ktérych stan wiedzy wymaga podniesienia. Generalnie
mozna wnioskowac, ze pracodawcy w wiekszosci przypadkdw postulujg poszerzenie wiedzy
liderow, szczegdlnie na szczeblu organizacji zaktadowych.

Przeprowadzone badanie umozliwito rowniez poznanie obszardw wiedzy niezbednej
do wspierania transformacji energetycznej przez lideréow w opinii pracodawcow. Zbiorcze
zestawienie wynikoéw zawarto w tabeli 6.

Tabela 6. Obszary wiedzy liderow zwigzkowych niezbednej w procesie fransformacji energetycznej
w opinii pracodawcow

Obszar wiedzy Zagadnienia

Makro i mikroekonomia

Ekonomia Ekonomika gdérnictwa

Zarzgdzanie przedsiebiorstwem

Prawo pracy

Prawo Wybrane aspekty prawa ubezpieczen spotecznych
Ustawa o zwigzkach zawodowych

Wiedza branzowa o danym segmencie rynku

Sektor gérnictwa i Sytuacja na rynku(wyzwania rynkowe)
energetyki Wymagania techniczne na danych stanowiskach
pracy

Aktualna sytuacja w przedsiebiorstwie (kierunki
dziatania, kondycja finansowa, budzet)
Transformacja energetyczna

Plany rzgdu w zakresie transformaciji

Plany dotyczgce restrukturyzaciii likwidacji sektora
gornictwa

Wiedza geopolityczna

Wybrane aspekty ochrony srodowiska
Bezpieczenstwo energetyczne kraju

Przedsiebiorstwo

Polityka krajowa i
zagraniczna

Irodto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.
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Ponadto w wielu wypowiedziach respondenci sugerowali poszerzenie wiedzy w wybranych
obszarach, przy czym szczegodlny nacisk ktadli na wiedze w zakresie:

e ekonomikigérnictwa,

e wiedzy branzowej o danym segmencie rynku,

e syluacjinarynku,

¢ aktualnejsytuacji w przedsiebiorstwie,

e transformacji energetycznej,

e dalszych planéw rzgdu w zakresie transformaciji.

Respondenci wskazywali na znaczenie wiedzy dotyczgcej otoczenia firmy, co przedstawia
fragment przyktadowej wypowiedzi:

Respondenci czesto sygnalizowali potrzebe systematycznego poszerzenia wiedzy liderow
organizacji zwigzkowych poprzez udziat w szkoleniach, co obrazuje jedna z wypowiedzi:
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Podsumowujqgc

mozna stwierdzi¢, ze w opinii pracodawcow w wiekszosci przypadkow wiedza lideréw
organizacji zwigzkowych powinna by¢é pogtebiana, szczegdlnie w odniesieniu do liderow
organizacji zaktadowych.

Ponadto pracodawcy sugerujg koniecznosé¢ poszerzanie wiedzy w zakresie m.in.
szeroko rozumianej ekonomii, wiedzy branzowej czy wiedzy na temat transformaciji. W tym
celu w licznych wypowiedziach zalecajg organizacje szkolen oraz seminariow
tematycznych, ktére umoizliwiq petniejsze dostosowanie sie lideréow zwigzkowych do wyzwan
stojacych przed nimi w dobie transformacji i pozwolg w petniejszym stopniu reprezentowaé

interesy zarowna pracownikéw, jak réwniez i pracodawcow.




6.3. Wiedza liderow zwigzkowych w kontekscie procesu transformacji energetycznej

wojewoddziwa slgskiego w opinii wiasnej liderow

Dalsze badania pozwolity na poznanie opinii samych liderow organizacji zwigzkowych
na temat stanu ich wiedzy niezbednej w obliczu realizacji zadanh zwigzanych z procesem
transformacji energetycznej. Nadto przeprowadzone badania umozliwity wskazanie
gtébwnych obszardw wiedzy, ktére mogqg wspomagac ich zaangazowanie w procesie
transformacji wojewddztwa Slgskiego.

Odnoszgc sie do pierwszego sposrod wskazanych aspektow 1j. oceny wiedzy liderow
to wypowiedzi respondentéw byty bardzo zréznicowane. Czes¢ wypowiedzi wskazywata

na posiadanie tej wiedzy w wystarczajgcym stopniu:

Jednak tego typu wypowiedzi nalezaty do zdecydowanej mniejszosci.
Druga grupa poglgddw liderow zwigzkowych wskazywata na istnienie pewnych deficytow

w zakresie wiedzy, co odzwierciedlajg nastepujgce wybrane odpowiedzi:
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Tego typu wypowiedzi dominowaty w badaniu. Uzna¢ zatem nalezy, ze wiedza lideréw
w obliczu transformacji energetycznej wymaga poszerzenia.

Dodatkowo wérdd wypowiedzi respondentdw spotkac mozna byto poglady, ktdre
roznicowaty stan wiedzy lideréw ze wzgledu na pewne cechy: zajmowang pozycje
w strukturze organizacii zwigzkowej, liczbe cztonkdédw organizacii zwigzkowej, czy tez wiek

- Co prezentujg nastepujgce wypowiedzi:




Do skrajnych wypowiedzi mozna zaliczy¢ te zarzucajgce liderom zwigzkowym brak wiedzy.

Do obszarow wiedzy niezbednejw dobie tfransformaciji liderzy wskazali te zawarte w tabeli 7.

Tabela 7. Obszary wiedzy liderow zwigzkowych niezbednej w procesie fransformacji energetycznej
w opinii lideréw

Obszar wiedzy Zagadnienia

Ekonomia Makro i mikroekonomia
Finanse
Larzgdzanie przedsiebiorstwem
Prawo Prawo pracy
Prawodawstwo unijne
Umowa spoteczna
Akty prawne dotyczgce transformacii
Ustawa o zwigzkach zawodowych
Ustawy gornicze
Uktady zbiorowe pracy
Znajomosc aktow wykonawczych

Polityka Energetyczna Polski do 2040 .

Fundusz na rzecz Sprawiedliwej Transformaciji (FST),
fundusze europejskie
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Sektor goérnictwa i Wiedza branzowa o danym segmencie rynku
energetyki (goérnictwo, cieptownictwo, energetyka)

Sytuacja na rynku (wyzwania rynkowe)

Odnawialne zrédta energii

Wymagania techniczne na danych stanowiskach

pracy
Przedsiebiorstwo Biezgca sytuacja w firmie
Polityka krajowa i Transformacja energetyczna

zagraniczna
Plany rzgdu w zakresie transformacii

Wiedza na temat wynikdw spotkan ze strong
rzgdowq i jednostkami samorzgdu terytorialnego

Plany dotyczgce restrukturyzaciji i likwidacji

Polityka Unii Europejskiej
Wiedza geopolityczna
Bezpieczenstwo energetyczne kraju

Wybrane aspekty ochrony srodowiska

Wiedza z zakresu mechanizmow zachodzgcych
W procesie zmian

Irodto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Zasadniczo wypowiedzi lideréw organizacii zwigzkowych byty zbiezne z tymi prezentowanymi
przez pracodawcow. Liderzy zwigzkowi réwniez postulowali konieczno$¢ prowadzenia
szkolen i warsztatow dajgcych mozliwos¢ podnoszenia kompetencji intelektualnych. Wsréd
obszaréw wiedzy, ktére odgrywajg najwiekszq role w procesie transformacji wskazywali
te odnoszqgce sie do:
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Liderzy zwigzkowi w swoich wypowiedziach czesto odnosili sie do koniecznosci posiadania
wiedzy z zakresu prawa, w tym w szczegdlnosci prawa stanowionego na poziomie Unii
Europejskiej. Ponadto wskazywali na konieczno$¢ zdobywania wiedzy na femat
ksztattowania sie polityki Unii Europejskiej oraz plandw rzgdu w zakresie transformaciji
energetycznej. W licznych odpowiedziach liderzy sugerujg rozwijanie wiedzy w zakresie
funduszy unijnych, w tym nowego narzedzia, jakim jest Fundusz na rzecz Sprawiedliwej
Transformacji (FST). Respondenci wskazywali na potrzebe posiadania szerokiej wiedzy
zarbwno z obszaru prawa, jak i ekonomii stosowanych na réznych ptaszczyznach,

Co prezentujg nastepujgce dwie wypowiedzi:

Liderzy zwigzkowi dostrzegajg potrzebe szkolenia, jak rowniez koniecznos¢ prowadzenia
rozmoéw pogtebiajgcych wiedze i Swiadomos¢ zjawisk powigzanych z transformacjg
energetyczng wojewoddztwa slgskiego:




Podsumowujqgc

mozna stwierdzi¢, ze liderzy zwigzkowi w zdecydowanej wiekszosci przypadkow
dosirzegajq wystepowanie deficytow w zakresie posiadanej wiedzy zapewniajqcej ich petny
vdziat w transformacji energetycznej, jak réwniez postulujg koniecznosé przeprowadzenia
szkolen podnoszqgcych ten rodzaj kapitatu kompetencyjnego, jakim jest wiedza. Ponadto
wskazujg na zréznicowanie poziomu wiedzy ze wzgledu m.in. na strukture organizaciji
zwigzkowych, co poniekqd jest uzasadnione z uwagi na zréznicowany charakter zadan,
ktérymi zajmujq sie liderzy na réinych szczeblach struktur zwigzkowych. Opinie
pracodawcow i liderow na temat wiedzy niezbednej w procesie transformacji co do zasady
sq zbiezne. Jednak w opiniach pracodawcéw wiekszy nacisk ktadzie sie na aspekty
ekonomiki gérnictwa, szeroko rozumianych uwarunkowan rynkowych i aktualnej sytuaciji
w przedsiebiorstwie, zas poglqady prezentowane przez liderow wiekszg wage przypisujq
uwarunkowaniom prawnym procesu transformacji, polityce ksztattowanej na poziomie Unii

Europejskiej i krajowym oraz bezpieczenstwu energetycznemu.
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7. Kompetencje spoteczne niezbedne do wspierania procesu

transformacji przez lideréw zwigzkowych - wyniki badania

7.1. Uwagi wstepne

Pelne zaangazowanie sie lideréw organizacji zwigzkowych w proces transformacji
energetycznej wymaga obok wiedzy posiadania réwniez odpowiednich kompetenciji
spolecznych. Prezentowane wyniki badania stanowig odpowiedz na wczesniej cytowane
pytanie badawcze: Jakim kapitatem kompetencji wspierajgcych proces zmian dysponujg
liderzy zwiqzkowi<e (w zakresie odnoszgcym sie do kompetencji spotecznych). Pytanie to w tym
zakresie zostato doprecyzowane poprzez pytania szczegdtowe o nastepujgcej fresci:

e Czy liderzy zwigzkowi posiadajg kompetencje spoteczne niezbedne do wspierania
procesu transformacjie
e Czyijakie obszary kompetencyjne wskazujq liderzy, ktorych podniesienie lub nabycie

utatwitoby zaangazowanie zwiqzkow zawodowych w proces transformacji?

Pytania te zostaty skierowane do dwdch grup respondentdw .
e pracodawcow,

e orazliderow organizacjizwigzkowych.

Pozyskane odpowiedzi umozliwity wyprowadzenie wnioskdw odnoszgcych sie do stanu
kapitatu kompetencyjnego w zakresie kompetencji spotecznych lideréw zwigzkowych,
niezbednych do wspierania procesu transformacji energetycznej oraz okreslenia
kompetenciji, ktére wymagajq podniesienia lub ich zdobycia przez liderdw zwigzkowych.

Podkreslenia wymaga fakt, ze wyniki badania prezentowane w tym rozdziale odnoszg
sie do stanu kompetencji spotecznych lideréw w dobie transformaciji energetyczne;.
Jednakze wypowiedzi respondentéw odnosity sie rowniez do kompetencji spotecznych
niezbednych w biezgcej aktywnosci liderdw zwigzkowych, co wyjasni¢c mozna zaistniatq
sytuacjq polityczng rzutujgcq na przebieg procesu fransformacji energetycznej i pojawienie
sie wsrod respondentow watpliwosci czy proces ten przebiegnie zgodnie z pierwotnie
przyjetymizatozeniami.
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7.2. Kompetencje spoteczne lideréw zwigzkowych w dobie transformacji w opinii
pracodawcow

Opinie pracodawcow w przedmiocie kompetencji spotecznych lideréw organizaciji
zwigzkowych niezbednych w procesie transformacji sq zbiezne. Respondenci uwazagjq,
ze liderzy zwigzkowi posiadajg umiejetnosci spoteczne i ze czesto sq one na bardzo wysokim

poziomie, o czym Swiadczy przyktadowa wypowiedz:

W poglgdach reprezentowanych przez pracodawcdw nie brakuje jednak opinii

wskazujgcych na konieczno$¢ ich uzupetniania:

Przeprowadzone badania w tym zakresie uprawniajg do sformutowania
nastepujgcego wniosku:
W opinii pracodawcéw liderzy zwigzkowi posiadajg niezbedne kompetencje spoteczne,
jednakze w pewnych przypadkach zalecane jest ich uzupetnianie, wzglednie nabycie.

Ponizej przedstawiono wyniki badania odnoszgce sie do proby diagnozy obszaréw
kompetencyjnych liderow, ktérych podniesienie lub zdobycie utatwitoby zaangazowanie
zwigzkdw zawodowych w proces transformacii.

Lbiorcze zestawienie wynikéw zaprezentowano w tabeli 8.
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Tabela 8. Obszary kompetenciji spotecznych liderow wymagajgcych podniesienia

Obszar kompetenciji

Umiejetnosé wspolpracy

W opinii pracodawcodw

Postulowane rekomendacje

Iwiekszenie wrazliwosci liderdw na potrzeby
zaktadu pracy

Potrzeba konstruktywnej i empatycznej
wspotpracy

Umiejetnosci
komunikacyjne

Umiejetnosc
przekonywania

Umiejetnosc¢ nie tylko mowienia, lecz
réwniez stuchania drugiej strony
Poprawa sposobu przekazywania informacji

Otwarto$¢ na argumentacje rozmoéwcy
Ograniczenie przekazu opartego na emocjach
Umiegjetnosc argumentaciji wtasnego
stanowiska
Podniesienie kultury stowa

Zachowanie zgodne z etykietg

Avutoprezentacja

Umiejetnosc zaprezentowania wtasnego
stanowiska

Merytoryczna obrona prezentowanego
stanowiska

Wystgpienia publiczne

Umiejetnosc wystepowania w réznych miejscach
(w tym w mediach)

Psychologia

e

Rozwdj kompetencji w zakresie psychologii zarzgdzania

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Respondenci w swych opiniach postulowali podniesienie kompetencji w wybranych

obszarach. W swych wypowiedziach formutowali réwniez pewne sugestie korespondujgce

z diagnozowanymi przez nich deficytami lideréw organizaciji zwigzkowych.

W zakresie umiejetnosci wspoltpracy czesto wskazywali na potrzebe konstruktywnej rozmowy

iempatii:




Wiele uwagi respondenci poswiecili umiejetnosciom komunikacyjnym i umiejetnosciom
przekonywania liderdw wskazujgc na potrzebe podniesienia kompetencii:

Liderzy powinni miec¢ réwniez rozwiniete umiejetnosci autoprezentacji oraz kompetencji
w zakresie wystgpien publicznych. W zakresie etykiety postulowane jest m.in. podniesienie
kultury stowa i zachowan zgodnych z etykietq, co obrazujg wypowiedzi:

W pewnych nielicznych wypowiedziach odnoszono sie rowniez do rozwoju umiejetnosci
w zakresie psychologii.
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Zgtaszane przezrespondentdw potrzeby w zakresie rozwoju kompetencji spotecznych liderow

w obrazowy sposéb tqczy i przedstawia jedna z wypowiedszi:

Podsumowujac

mozna wyprowadzi¢ nastepujgce dwa wnioski:

1) W dobie transformacji konieczne jest rozwijanie kompetencji spotecznych liderow
zwiqgzkowych w zakresie umiejetnosci wspotpracy, komunikacyjnych, przekonywania,
autoprezentaciji i publicznych wystgpien.

2) Pracodawcy oczekujq od lideréw zwigzkowych podniesienia kompetenciji w zakresie
kulturalnego wypowiadania sie i zachowania podczas wspdlnych spotkan, zgodne
z przyjetymi normami spotecznymi.
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7.3. Kompetencje spoteczne liderow zwiqgzkowych w kontekscie transformaciji
energetycznej w opinii witasnej lideréw

W dalszej kolejnosci przedstawiono wyniki badania odnoszgce sie do dwdch
zagadnien: posiadania przez lideréw organizacji zwigzkowych kompetencii spotecznych
niezbednych do wspierania transformacji energetycznej oraz obszaréw kompetencyjnych,
ktére wskazujg liderzy, a ktérych podniesienie lub nabycie utatwitoby ich wieksze
zaangazowanie w transformacje energetyczna.

Odnoszqc sie do pierwszej kwestii, liderzy zwigzkowi w zdecydowanej mierze wskazywali
na wystepowanie pewnych niedostatkdw w zakresie kompetencji spotecznych,
co sygnalizujg przyktadowe cytowane wypowiedzi respondentow:




Jednoczesnie w wielu wypowiedziach respondenci formutowali wnioski, ze poziom
kompetenciji spotecznych liderow jest zréznicowany z uwagi na:

przynaleznosé¢ do danego zwiqzku zawodowego,

zajmowang pozycje w strukturze organizaciji zwigzkowej,

doswiadczenie zwigzkowe (staz),

indywidualng motywacje lideréw do podnoszenia wtasnych kompetencii.

Ponizsze, wybrane wypowiedzi respondentéw $wiadczg o wystepowaniu zréznicowania

badanego zjawiska i obrazujg wystepowanie problemu:
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W nielicznych wypowiedziach respondenci wskazywali na trudnoS¢ w ocenie stanu
kompetencij:

Przeprowadzona analiza pozwala na sformutowanie nastepujgcych wnioskow:

1. Aby skutecznie wspiera¢ proces transformacji energetycznej liderzy organizacji
zwigzkowych powinni podnosi¢ kompetencje spoteczne.

2. Deficyty w zakresie posiadanych kompetenciji spotecznych sq zréznicowane w zaleznosci
od przynalezinosci do zwiqzku zawodowego, zajmowanej pozycji w strukturach
zwigzkowych, doswiadczenia liderow, a w niektérych przypadkach réwniez
od indywidualnego stopnia motywaciji lidera.

3. Wystepuje potrzeba przeprowadzenia szkolen majgcych na celu podnoszenie
kompetencji spotecznych, ktére bedq dostosowane do potrzeb i wyzwan stojgcych przed
organizacjami zwigzkowymi na réinych szczeblach ich dziatania.

4. Potrzeba przeprowadzenia szkolen lideréow zwigzkowych w zakresie rozwoju kompetenciji
spotecznych jest dostrzegana zarowno przez pracodawcéw, jak tez samych lideréow
organizacji zwigzkowych i w ich opinii przyczyni sie do petniejszego wsparcia procesu
transformaciji energetycznej.

W dalszej kolejnosci uwaga zostata skupiona na drugim aspekcie 1. obszarach
kompetenciji spotecznych, ktérych podniesienie lub nabycie przyczynitoby sie do wsparcia
procesu dekarbonizacji w opinii liderdw zwigzkowych. Tabela 9 zawiera zestawienie obszardéw
kompetencyjnych.
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Obszar kompetencji Postulowane rekomendacje

Umiejetnosé wspélpracy Potrzeba zwiekszenia wrazliwosci liderow na
poftrzeby zaktadu pracy
Potrzeba konstruktywnej i empatycznej wspdtpracy
Umiejetnosc¢ pracy w grupie, rozmawiania z grupg
Potrzeba zjiednywania ludzi do formutowanych
postulatow
Budowanie zaufania opartego na uczciwosci tak w
stosunku do pracownika, jak i pracodawcy
Wspdtpraca oparta na racjonalnym i rzeczowym
przekazie opartym na logice i argumentach
Umiejetnosci Potrzeba komunikaciji z pracownikiem opartej na
komunikacyjne rozmowie i wystuchaniu drugiej osoby
Poprawa sposobu przekazywania informacii
(czytelnosc przekazu)
Otwartos¢ na argumentacje rozmowcy
Rozwdj umiejetnosci przekazywania dobrych i ztych
informacji w procesie transformacii
Rozwdj umiejetnosci przekazu informacii
wrazliwych, ktére mogg budzi¢ niepokoje
pracownikow
Rozwd] umiejetnosci psychologicznych zwigzanych
ze sposobem prowadzenia kemunikacii,
dostosowanie do roznych rodzajow rozmowcow
Doskonalenie umiejetnosci komunikaciji za pomocg
tzw. nowych medidw (social media, fora
internetowe, komunikatory)
Rozwdj umiejetnoéci opracowywania komunikatdw
prasowych
Rozwdj komunikacji niewerbalnej ,mowa ciata”
Podniesienie umiejetnosci formutowania
postulatdw zwigzkowych w formie pisemnej
Ograniczenie przekazu opartego na emocjach,
budzeniu negatywnych uczuc
Umiejetnos<¢ przekonywania Umiejetnosc merytorycznego argumentowania
stfanowiska
Koniecznosc¢ rozwijania umiejetnosci perswazji
Rozwoj stosowania technik wywierania wptywu
Rozwiqgzywanie konfliktow Rozwd] umiejetnosci rozwigzywania konfliktow i
tagodzenia napiec (zarzgdzanie konfliktem)
Podejmowanie dziatan w odpowiedni sposdb
i w odpowiednim momencie
Savoir vivre i etykieta W pewnych przypadkach konieczna poprawa
postawy i wizerunku
Podniesienie kultury stowa
Zachowanie zgodne z etykietg
Dobdr ubioru dostosowanego do sytuacii
Autoprezentacja Umiejetnosc zaprezentowania stanowiska
Merytoryczna obrona prezentowanego stanowiska
W pewnych przypadkach podniesienie
umiejetnosci radzenia sobie z tremg
Zachowanie dyplomacji w relacjach

Wystgpienia publiczne Umiejetnosc publicznego wystepowania w réznych
miejscach
Rola zwigzkéw zawodowych jako mediatora
Psychologia Rozwd] umiejetnosci w zakresie psychologii zmiany

Irodto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.
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Przeprowadzone badanie z udziatem liderdw organizacji zwigzkowych dowodzqg potrzeby
rozwijania przez nich réznego rodzaju kompetencji spotecznych. Prezentowane opinie
na temat obszarow kompetencyjnych wymagajgcych podniesienia lub nabycia byty
znacznie bardziej szczegdtowe wzgledem tych prezentowanych w poglgdach
pracodawcéw. Swiadczy to o wystepowaniu wéréd lideréw wysokiego stopnia $wiadomosci
wyzwan zwigzanych z transformacjg energetyczng wojewoédziwa slgskiego i potrzeby
posiadania wszechstronnych kompetenciji wspierajgcych zaangazowanie w tenze proces.
Opinie lideréw charakteryzowaty sie zbieznoscig. W pewnych przypadkach respondenci
zastrzegali, ze rozwdj kompetencii spotecznych powinien byc¢ zréznicowany i dostosowany do
potrzeb wystepujgcych na réznych szczeblach struktur organizacji zwigzkowych, czego

przyktadem jest nastepujgca wypowiedz:

Ponizej przedstawiono przyktadowe wypowiedzi odnoszgce sie do zdiagnozowanych
obszarow kompetencji spotecznych, w ktoérych to respondenci dostrzegali potrzebe
podnoszenia i nabywania umiejetnosci:

Umiejetnosé wspotpracy:
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Umiejetnosci komunikacyjne:

Umiejetnosé przekonywania:
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Rozwigzywanie konfliktow:

Savoir vivre:

Autoprezentacja:
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Wystgpienia publiczne:

Umiejetnos¢ negocjaciji:

Przechodzqc do konkluzji nalezy stwierdzi¢, ze:

1) Wsréd liderow zwigzkow zawodowych istnieje potrzeba podnoszenia kompetenciji
spotecznych.

2) Najwieksze potrzeby szkoleniowe dotyczq umiejetnosci wspotpracy, komunikaciji,
przekonywania, rozwigzywania konfliktéw i prowadzenia negocjacii.

3) Na wyiszych szczeblach organizacji zwigzkowych (i to przewaznie w charakterze
uzupelniajgcym) potrzeba rozwoju umiejetnosci w zakresie autoprezentaciji, wystgpien
publicznych i kontaktéw z mediami.

4) W zdecydowanej wiekszosci liderzy zwiqgzkowi wskazujg na problem braku szkolen
i postulujg potrzebe organizowania szkolen oraz warsztatow w celu statego
podnoszenia kompetencji niezbednych do efektywnego zaangazowania sie

w problemy zwigzane z procesem transformacji energetycznej.
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8. Bariery i ograniczenia lideréw oraz organizacji zwiqgzkowych, ktére mogq

utrudniaé im dziatania w obliczu transformacji energetycznej - wyniki badania

8.1. Uwagi wstepne

W dalszej kolejnosci zaprezentowano wyniki badania odnoszgce sie do kolejnego celu
szczegotowego niniejszego opracowania, a to jest diagnozy barier i ograniczen w dziatalnosci
organizacji zwigzkowych w obliczu transformacji regionu $lgskiego.

W tym zakresie postawiono nastepujgce pytanie badawcze:
Czy i jakie ograniczenia i bariery dostrzegajq liderzy zwiqzkowi ufrudniajqce ich petne
zaangazowanie w proces transformacjie
oraz dwa pytania szczegotowe:
e Czyijakie ograniczenia liderow zwigzkowych dostrzegajq liderzy, ktore mogq utrudniac
im dziatania w obliczu transformac;ji¢
e Czy i jakie ograniczenia organizacji zwiqzkowych dostrzegajq liderzy, ktére mogqg
utrudniac im dziatania w obliczu transformacjig

W tej czesci badania udziat wzieli:
e pracodawcy,
e liderzy organizacji zwigzkowych.

Wyniki badania oraz gtdwne wnioski przedstawiono ponize;.

8.2. Bariery i ograniczenia lideréw organizacji zwigzkowych

Zaangazowanie lideréw organizacji zwigzkowych w proces fransformacji energetycznej
moze napotykac¢ na réznego rodzaju bariery i ograniczenia. Z tego tez wzgledu
dla petniejszego zaangazowania sie liderow w rozwigzywanie wyzwan stojgcych u progu
procesu transformaciji niezbedne staje sie poznanie ich charakteru i zrédet. Diagnoza
potencjalnych barier i ograniczen moze przyczyni¢ sie do podjecia dziatan
dostosowawczych, ktére pozwolg w konsekwencji na ztagodzenie potencjalnych
negatywnych zjawisk zwigzanych z transformacjq.

W pierwszej kolejnosci przedstawiono poglgdy pracodawcow na temat barier
i ograniczen liderow zwigzkowych. W opiniach respondentéw poglgdy dotyczgce barier
i ograniczen lideréw zwigzkowych byty zréznicowane. Respondenci wskazywali na dwa
rodzaje zrodet barier i ograniczen:

e deficyty kompetencijiliderow organizacijizwigzkowych,
e formalno-prawne.
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Zdecydowana wiekszo$¢ pracodawcodw wskazywata na wystepowanie réznych deficytow
odnoszgcych sie do kompetencji liderdw zwigzkowych, ktére mozna zakwadalifikowac
do dwodch obszardw: wiedzy i kompetenciji spotecznych.

W obszarze wiedzy podnoszono niedostatki dotyczgce znajomosci uwarunkowan rynkowych

branzy (aspektéw ekonomicznych).

Do deficytowych kompetenciji spotecznych zaliczono umiejetnosé wspotpracy, komunikacji
i przekonywania, ktére przejawiajq sie m.in. w tym, ze liderzy:
e dziatajq, opierajgc sie na emocjach, a nie naracjonalnych argumentach,
e nie szukajqg drog rozwiqgzania kwestii spornych, lecz w pewnych przypadkach budujq
wtasng pozycje w strukturze zwigzkowej,
¢ nie przyjmujq argumentéw drugiej strony, j. pracodawcy,
e czesto ich postulaty nie mogq byé spetnione ze wzgledu na nierealistyczne

oczekiwania, ktére kierujq w strone pracodawcy.

Jeden zrespondentdw podnidst argument, ze wspdtpraca lideréw zwigzkéw z pracodawcg

moze by¢ negatywnie postrzegana przez otoczenie:

co niejako wskazuje na istnienie pewnej bariery wynikajgcej z oczekiwan pracownikow

wzgledem liderow, ktéra moze wptywac naich zachowania i by¢ swoistq barierg mentalng.
Do drugiej grupy barier i ograniczen zaliczono bariery natury formalno-prawne;,

czyli przepisy, ktore dajg liderom zwigzkowym ograniczone mozliwosci dziatania. Jak wskazat

jeden zrespondentdw:
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Podsumowujgc, mozna wyprowadzi¢ nastepujgcy wniosek:
Gléownymi ograniczeniami liderow organizacji zwigzkowych sq w opinii pracodawcéw
ograniczenia w sferze kompetencji spotecznych w zakresie m.in. umiejetnosci wspétpracy,
komunikaciji i przekonywania. Ponadto w ich ocenie czesciowo ograniczenia te wynikajq
z deficytow wiedzy dotyczqcej oddziatywania mechanizméw rynkowych na funkcjonowanie
przedsiebiorstwa.

W dalszej czesci opracowania przedstawiono ograniczenia liderow zwigzkowych, ktére mogqg

utrudniac im dziatania w obliczu tfransformacii.

W swoich wypowiedziach liderzy zwigzkowi wskazywali na réine rodzaje ograniczen,
ktore mozna zakwalifikowaé do nastepujgcych trzech grup:

1. deficyty kompetencjiliderow organizacji zwigzkowych,

2. cechy wtasne niektoérych liderow zwigzkowych,

3. brak checido dialogu ze strony pracodawcy lub wtasciciela.

W zakresie ograniczen majgcych swe zrédto w deficytach kompetencji respondenci
wskazywali na niedostatki w zakresie wiedzy oraz wybranych kompetenciji spotecznych takich
jak umiejetnos¢ komunikacji i przekonywania. Ponizej wskazano kilka przyktadowych

odpowiedzi obrazujgcych problem:

W kilku wypowiedziach liderzy wskazywali na ograniczenia wynikajgce z cech liderow

zwigzkowych, np. z braku checi do nauki i rozwoju indywidualnego liderow:
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Ponadto liderzy jako zrodto ograniczen wskazywali fakt, ze czesc liderow zwigzkowych
to osoby nieaktywne zawodowo (emerytowani pracownicy). Taki stan rzeczy w ich opinii
negatywnie moze wptywac na poziom ich aktywnosci w kontekscie procesu transformacii.
Do trzeciej grupy ograniczen liderzy zaliczali brak checi do prowadzenia rozmdw przez
pracodawcodw lub wrascicieli, ktérego przejawem jest przesuwanie w czasie pewnych spraw
i spotkan, co ogranicza liderdw w podejmowanych dziataniach.

Przechodzqc do konkluzji, moina stwierdzi¢, ze gtdéwnymi ograniczeniami lideréw
organizacji zwigzkowych w ich opinii sq ograniczenia w zakresie wiedzy i posiadanych
kompetencji spotecznych, a takze w niektérych przypadkach na ptaszczyznie bilateralnego

i tréjstronnego dialogu spotecznego.

8.3. Bariery i ograniczenia organizacji zwiqgzkowych

W dalszej kolejnosci przedstawiono bariery i ograniczenia organizacji zwigzkowych

w opinii pracodawcow oraz liderow zwigzkowych.

Pracodawcy wskazywali na nastepujgce grupy barier i ograniczen:
1. Bariery prawne,
Niedoinformowanie organizacji zwigzkowych,

Rozdrobnienie organizacji zwigzkowych,

A w d

Ograniczeniafinansowe.

Do barier prawnych pracodawcy zaliczali te wynikajgce z aktdw prawa stanowionego,
na ktére organizacje zwigzkowe nie majg wptywu, a ktére ksztattujg sposob ich dziatania.
Po drugie, respondenci wskazywali na kwestie braku otwartosci i tfransparentnosci

dziatan rzgdu, politykdw m.in. wobec organizacji zwigzkowych. Kwestie te jednoznacznie

przedstawia nastepujgca wypowiedz:




Poglad ten wielokrotnie przewijat sie w opiniach respondentow. Z kolei w innej wypowiedzi

respondent wskazywat na range przeptywu informacji w procesie transformacii:

Kolejnym ograniczeniem organizaciji zwigzkowych jest ich rozdrobnienie, ktére byto

wielokrotnie sygnalizowane, co przedstawiajg przyktadowe dwie wypowiedzi:

Ponadto w jednej z wypowiedzi przywotano jako problem ograniczenia finansowe zwigzkow
zawodowych:
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I wypowiedzi pracodawcdéw moina wyciggngé nastepujgcy wniosek: gtéwnymi
ograniczeniami organizacji zwigzkowych utrudniajgcymi dziatania w obliczu transformaciji
sg ograniczenia w zakresie dostepu do informaciji ze strony politykdw oraz wysoki stopien
rozdrobnienia organizacji zwigzkowych, ograniczajgcy ich pozycje negocjacyjng
oraz utrudniajgcy dojscie do konsensusu, jak rowniez kwestie ograniczen finansowych
organizacji zwigzkowych.

W ramach przeprowadzonego badania poznano réwniez opinie na temat barier
i ograniczen organizacii zwigzkowych w opinii ich lideréw, ktorzy wskazywali na:
Bariery prawne,
Brak zaangazowania niektorych lideréw zwigzkowych we witasny rozwoj,
Niedoinformowanie organizaciji zwigzkowych,
Rozdrobnienie organizacji zwigzkowych,
Ograniczeniafinansowe,
Ograniczona komunikacja miedzy zwigzkami,
Niski stopien zaangazowania niektérych cztonkéw w dziatania organizacji
zwigzkowych,
8. Malejgce zainteresowanie cztonkostwem w organizacjach zwigzkowych,
9. Brakszkolen.

No oAM=

Liderzy zwigzkowi w swych wypowiedziach wskazali na wiekszqg liczbe barier i ograniczen
niz pracodawcy. W pewnym zakresie bariery i ograniczenia pokrywaty sie z tymi identy-
fikowanymi przez pracodawcow.

—0 o—

Bariery prawne stanowiq grupe, ktéra wptywa na dziatania zwigzkow
zawodowych. W wypowiedziach respondentéw szczegdlng uwage
wskazywano na przepisy ustawy o zwigzkach zawodowych, ktdre umozliwity
rozdrobnienie organizacji zwigzkowych, skutkujgce negatywnymi
konsekwencjami w zakresie komunikaciji, prezentowania jednolitego stanowiska
przez zwiqzki zawodowe, co argumentowata wiekszos¢ z respondentdw. Istotng
barierg w tym zakresie stanowig rowniez przepisy dotyczgce RODO, ktore
skutkujg matym dostepem do informaciji. Jak wskazuje jeden z respondentow:

(...) zastanianie sie przepisami RODO i sama
ustawa o zwiqgzkach zawodowych tez nas
ogranicza do roli straznika warunkdw pracy, z tq
ptacq to juz gorzej (...) Zwiqzki powinny miec
wieksze prawo wglgdu do takich rzeczy, bo jak
mamy kogos bronic¢, o cos walczy¢ to musimy
miec wiekszy poglgd na to.
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Wielu lideréw wyrazato zdanie, ze cze$¢ z nich nie angazuje sie we wtasny rozwd;.
Niedoinformowanie organizacji zwigzkowych byto réwniez czesto podnoszone przez liderow

zwigzkowych, co obrazujg dwie wypowiedzi:

Ponadto respondenci wskazywali na problem prowadzenia ,,pozorowanych’” rozmow,
ktore nie budujg atmosfery zaufania. Respondenci poruszali takze kwestie deficytu informacii
na poziomie tworzenia aktow prawnych.

Powaznym problemem w funkcjonowaniu organizacji zwigzkowych w dobie
transformacji jest rozdrobnienie organizacji zwigzkowych. Kwestia ta budzi jednak
kontrowersje, poniewaz zdania w tym zakresie sq podzielone. Jednakze zdecydowana
wiekszos¢ liderow wskazywata na zasadnosC ograniczenia liczby zwigzkdw, co uzasadniata

réznymi argumentami, np.:

Zdaniem liderdw, ograniczenia finansowe rzutujg na dziatanie zwigzkdw, co z kolei jest
przyczynq rozdrobnienia zwigzkowego i spadku liczby cztonkdw tych organizacii.
Niektorzy liderzy wirdd ograniczen organizacji dopatrujg sie braku komunikaciji miedzy

zwigzkami, ktéra w wielu przypadkach moze by<¢ niekorzystna dla pracownikdw.
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W opiniach liderow wskazywano réwniez na ograniczenia wynikajgce z niskiego stopnia

zaangazowania niektérych cztonkdw organizacii, co obrazuje nastepujgca wypowiedz:

Powaznym problemem zwigzanym z przysztosciq zwigzkdw zawodowych jest
dostrzegana przez wielu liderow zwigzkowych tendencja wskazujgca na spadek liczby
nowych cztonkdw organizacji zwigzkowych, ktéry wynika z coraz mniejszego zainteresowania
mtodych ludzi cztonkostwem w strukturach zwigzkowych (m.in. z uwagi na brak perspektyw
dla branzy goérniczej). Tendencja ta moze przetozy¢ sie na ograniczenie ich aktywnosci wobec
ztozonych wyzwan stojgcych przed procesem transformaciji energetycznej. W licznych
odpowiedziach jako ograniczenie wskazywano rowniez brak szkolen i potrzebe ich organizacii,

co obrazujq przyktadowe wypowiedzi:

Przechodzqc do wnioskow, stwierdzi¢ mozna:

1) W opinii lideréw gtéwnymi barierami organizacji zwigzkowych, ktére utrudniajq
im dziatlania w obliczu transformaciji, sq niedoinformowanie, rozdrobnienie zwigzkowe
i ograniczona komunikacja miedzy organizacjami zwigzkowymi.

2) Niekorzystnymi zjawiskami wptywajgcym negatywnie na zaangazowanie sie
organizacji zwiqzkowych w wyzwania transformacji, a zwigzanymi z dostrzeganymi
wspotczesnie tendencjami w funkcjonowaniu organizacji zwigzkowych jest malejgca
liczba cztonkéw, brak zaangazowania niektérych lideréw zwigzkowych w rozwdj
wlasny i stosunkowo ograniczony stopien zaangazowania czionkéw w dziatania
organizaciji.

3) Powainym problemem wskazywanym przez liderow organizacji zwigzkowych
jest dostrzegalny w ostatnim czasie brak organizaciji szkolen, ktére sq niezbedne w dobie
transformaciji energetycznej.
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9. Potrzeby organizacji zwigzkowych i ich lideréw zwigzane z aktywnym

uczestnictwem w procesie zmian transformacyjnych - wyniki badania

9.1. Uwagi wprowadzajgce

Sprostanie wyzwaniom stojgcym przed organizacjami zwigzkowymi i ich liderami
w zwigzku z procesem transformacji energetycznej wojewddztwa Slgskiego wymaga dobrego
przygotowania. Z tego tez wzgledu jednym z celdw czgstkowych badania jest okreslenie
potrzeb organizacji zwigzkowych i ich liderdw w zakresie wsparcia branzy w procesie zmian
transformacyjnych.

Dla realizacji celu sformutowano dwa pytania badawcze:
e Czyijakie potrzeby majqg organizacje zwigzkowe i ich liderzy zwigzane z aktywnym
uczestnictwem w procesie zmian transformacyjnych?
e Wijakisposéb mozna zaspokoi¢ wskazane potrzeby?
oraz trzy pytania szczegotowe:
e Czyijakie potrzeby z zakresu rozwiqzan formalno — prawnych wskazujq liderzy, ktérych
zmiana vtatwityby zwigzkom zawodowym zaangazowanie w proces transformacji?
e Jakie inne potrzeby zgtaszajq liderzy zwiqzkowi, ktérych zaspokojenie utatwitoby petne
zaangazowanie organizacji zwigzkowych w proces zmian transformacyjnych?

e Wjakisposéb mozna zaspokoi¢ zgtaszane potrzeby?

Ponizej przedstawiono wyniki badania w tak zakreslonym olbszarze problemowym.
W pierwszej kolejnosci przedstawiono wyniki badania przeprowadzonego wsérdd

pracodawcdw, a nastepnie wirdd liderdw zwigzkowych.

9.2. Potrzeby w zakresie rozwiqgzan formalno-prawnych

Opinie pracodawcdw na temat potrzeb w sferze formalno-prawnej organizacii
zwigzkowych i ich liderow zwigzane z aktywnym uczestnictwem w procesie fransformacji
sg mocno podzielone.

Zasadniczo przeprowadzone badania umozliwity wyrdznienie dwoch grup poglgdow, zgodnie
z ktorymi:

1. istniejgce rozwigzania prawne sqg dostosowane do istniejgcych potrzeb,

2. nalezy rozwazy¢ wprowadzenie pewnych zmian regulaciji.
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Respondenci, ktdrzy uznali, ze obowigzujgce ramy prawne funkcjonowania organizacii
zwigzkowych sg odpowiednio uksztattowane przywotywali nastepujgce argumenty:

Uznac¢ zatem mozna, ze w opinii czesci pracodawcodw przyjete rozwigzania instytucjonalne
sq wystarczajgce do petnienia przez organizacje zwigzkowe roli wspierajgcej w procesie
transformaciji.

Z kolei zas wsréd pozostatej czesci respondentéow zarysowal sie poglad,
ie obowigzujgce regulacje powinny zosta¢é w pewnym zakresie zmodyfikowane,
aby przyczyni¢ sie do zapewnienia wiekszego udzialu strony spotecznej w transformaciji.
Respondenci wskazywali na nastepujagce aspekty:

e Przeprowadzenie procesu legislacyjnego, w tym konsultacji z organizacjami
zwigzkowymi w taki sposéb, aby zapewni¢ tym organizacjom wiekszy udziat poprzez
wyznaczenie odpowiedniego czasu i warunkéw do wypowiedzi oraz przedstawienia
stanowiska,

e Wprowadzenie instrumentéw prawnych zapewniajgcych organizacjom zwigzkowym
dodatkowych zrédetl finansowania,

e Ograniczenie problemu rozdrobnienia organizacji zwigzkowych.
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W niektérych wypowiedziach postulowano wprowadzenie rozwigzan, ktdére doprowadzg
do zapewnienia petniejszego uczestnictwa organizacji zwigzkowych w ramach konsultacii
prowadzonych w toku procesu legislacyjnego, ktére umozliwig dokonanie analizy
projektowanych aktéw prawnych i przedstawienie stanowiska. Jak podnosi jeden
zrespondentow:

Po wtdére zapewnienie organizacjom zwigzkowym dodatkowych strumieni finansowych
mogtoby przetozyC sie na petniejsze wypetnianie ich roli w warunkach fransformacji
energetycznej i mogtoby pomoc w zapewnieniu rozwoju kompetencji liderow zwigzkowych,
jak tez zwiekszenie dostepu do dodatkowego zaplecza prawnego.

Kwestig, ktéra wzbudzata najwieksze kontrowersje byt postulat zmiany ustawy
0 zwigzkach zawodowych w kierunku zwiekszenia minimalnej, wymaganej liczby cztonkow
niezbednej do utworzenia organizacji zwigzkowej oraz ograniczenia liczby zwigzkow
zawodowych dziatajgcych na terenie jednego zaktadu. Prezentowane poglgdy byty silnie
zréznicowane i nie pozwalajg na jednoznaczne stwierdzenie czy ustawa w swym aktualnym
brzmieniu powinna zosta¢ zmieniona.

Podsumowujgc, mozna wyprowadzi¢ dwa nastepujgce wnioski:

W opinii czesci pracodawcow obowigzujgce rozwigzania formalno-prawne sq wystarczajgce,
gdyz umoizliwiajg organizacjom zwigzkowym wspieranie pracownikdw w procesie zmian
spoteczno-gospodarczych, wynikajgcych z transformacji energetycznej regionu. Z kolei
czes¢ pracodawcow postuluje wprowadzenie obok istniejgcych instrumentow w procesie
legislacyjnym (w tym konsultacji), dodatkowych rozwigzan zapewniajgcych organizacjom
zwiqgzkowym wiekszy udzial poprzez wyznaczenie odpowiedniego czasu i warunkéw
do przedstawienia stanowiska tychie organizacji, a takie instrumentéw prawnych
zapewniajgcych organizacjom zwigzkowym dodatkowe zrédta finansowania.

W dalszej kolejnosci przedstawiono wyniki badania odnoszgce sie do pogladow liderow
zwigzkowych na temat potrzeb w zakresie rozwigzan formalno-prawnych organizacii
zwigzkowych iich lideréw.
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Podobnie jak w przypadku opinii pracodawcow poglqdy lideréow organizacji zwigzkowych
byty podzielone:
1. czesé liderow nie widzi potrzeby zmian w zakresie rozwigzan formalno-prawnych,
2. wiekszos¢ badanych lideréw dostrzega potrzebe wprowadzenia dodatkowych

rozwiqzan.

Wsréd proponowanych rozwigzan formalno-prawnych liderzy zwigzkowi wskazywali
na nastepujgce kwestie:

¢ Wlasciwe przeprowadzenie procesu legislacyjnego, w tym konsultacji z organizacjami
zwigzkowymi, w taki sposéb, aby zapewni¢ tym organizacjom wiekszy udzial poprzez
wyznaczenie odpowiedniego czasu i warunkéw do wypowiedzi oraz przedstawienia
stanowiska,

e Ograniczenie problemu rozdrobnienia organizacji zwigzkowych,

e Wigczenie liderow i organizacji zwiqgzkowych w proces transformacji poprzez
zapewnienie szerszego dostepu do rzetelnych informacji od strony rzgdowej, samorzgdowej
i wprowadzenie instrumentow prawnych umoiliwiajgcych wyegzekwowanie odpowiedzi
od pracodawcy,

e Imiany prawne dajgce mozliwosé zaliczenia okresu czasu, w ktérym pracownik
oddelegowany do zwiqzku zawodowego nie swiadczyt pracy, na potrzeby ustalenia
swiadczenia emerytalnego,

e Wprowadzenie instrumentéow prawnych zapewniajgcych organizacjom zwigzkowym
dodatkowe zrédta finansowania,

e Wprowadzenie procedury wszczecia sporu przez zwigzek zawodowy bezposrednio

z rzqgdem (poglgd odosobniony - 1 wypowiedz).

Czes¢ postulatow wskazywanych przez liderdw zwigzkowych byta zbiezna z propozycjami
pracodawcow. Wielu z nich dostrzega poftrzebe wiekszego zaangazowania w proces
legislacyjny, a w szczegdlnosci proces konsultacji spotecznych tak, aby nie byt on iluzoryczny,
lecz dawat organizacjom zwigzkowym realne prawa do prezentowania swego stanowiska
juz na poczatku tworzenia danego aktu prawnego. Wielu lideréw sygnalizowato potrzebe
ograniczenia mozliwosci zaktadania zwigzkéw zawodowych oraz ograniczenia ich liczby

w jednym zaktadzie pracy: , ,

(...) trzem zawsze s ie tatwiej
dogadzac¢ na szczeblu krajowym
niz pietnastu zwiqzkom w zaktadzie
pracy.
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Wiekszos¢ liderdw zwigzkowych sygnalizowata braki w dostepie do informaciji, w tym
dotyczgcych kwestii ptacowych, ktére obecnie nie mogg byc¢ ujawniane ze wzgledu
na przepisy RODO. Powaznym problemem organizacji zwigzkowych jest malejgce
zainteresowanie cztonkostwem w organizacjach zwigzkowych ze strony nowych
pracownikow, czego liderzy upatrujg m.in. w aktualnie obowigzujgcych przepisach prawa,
ktére w chwili obecnej nie dajg mozliwosci zaliczenia okresu czasu, w ktérym pracownik
oddelegowany do zwigzku zawodowego nie $wiadczyt pracy, na potrzeby ustalenia
Swiadczenia emerytalnego, co odzwierciedla przyktadowa wypowiedz:

W wielu opiniach wskazywano na potrzebe zmian i powrotu do wczesniej obowigzujgcych
rozwigzan prawnych. Liderzy zwigzkowi wskazywali takze na potrzebe dodatkowego
dofinansowania organizacji zwigzkowych.

Wsréd poglgdéow  odosobnionych wskaza¢ mozna te zawierajgce propozycije

wprowadzenia procedury wszczecia sporu bezposrednio z rzgdem.

Wyniki przeprowadzonego badania pozwalajg na sformutowanie nastepujgcego wniosku:

Wsrod gtéwnych potrzeb w zakresie rozwigzan formalno-prawnych liderzy zwigzkowi

wskazywali na kwestie udzialu w procesie konsultacji w taki sposéb, aby zapewnié
tym organizacjom wiekszy udziat poprzez wyznaczenie odpowiedniego czasu i warunkéow
do wypowiedzi oraz przedstawienia stanowiska, a takze zapewnienia wiekszego dostepu
do informaciji dotyczgcych transformaciji energetycznej ze strony rzgdowej, samorzgdowej
i pracodawcy, jak rowniez potrzeby zmian przepiséw regulujgcych zasady tworzenia

i funkcjonowania zwigzkéw zawodowych.
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9.3. Pozostate potrzeby zgtaszane w zwigzku z procesem transformacii

Respondenci wskazali takze inne potrzeby zwigzane ze zdobywaniem i poszerzaniem wiedzy
oraz kompetencji spotecznych, udziatem w spotkaniach i konsultacjach oraz dostepem
doinformaciji.

Potrzeby w zakresie rozwijania wiedzy sygnalizowane byty zarébwno przez pracodawcow
jak i liderow organizacji zwigzkowych. W tym miejscu zasadnym staje sie odwotanie do tabel
6i7,w ktérych zestawiono obszary wiedzy niezbednejw procesie fransformacji energetyczne;j
w opinii pracodawcoéw oraz liderdw zwigzkowych. Powyzej prezentowane wyniki badania
zawarte w podrozdziale 6.2. i 6.3. wskazywaty na istnienie potrzeby podnoszenia wiedzy liderow
zwigzkowych z zakresu ekonomii, znajomaosci rynku i problematyki transformacii energetyczne;.
Z kolei w opinii liderow zwigzkowych niezbedne jest podnoszenie wiedzy z zakresu prawa,
polityki krajowej i unijnej, znajomosci branzy gorniczej i okotogodrnicze;.

W tabeli 8 i 9 zaprezentowano kompetencje spoteczne wymagajgce podniesienia,
dostrzegane przez pracodawcow i lideréw. Nawigzujgc do wynikdw badan prezentowanych
w podrozdziale 7.2.17.3., mozna stwierdzi¢, ze gtdbwnymi obszarami kompetencii spotecznych
wymagajgcymi podniesienia sg: umiejetnos¢ wspotpracy, komunikacji, przekonywania,
rozwigzywania konfliktéw i negocjaciji. Z kolei na wyzszych szczeblach organizacji potrzeba
rozwoju kompetencji w obszarze autoprezentacji, wystgpien publicznych i kontaktow
z mediami (uzupetniajgco).

Ponadto, przeprowadzone badanie wskazuje potrzeby rozwijania kontaktéw w drodze
organizacji roznego rodzaju spotkan i konsultacii ze strong spoteczng na poziomie krajowym,
regionalnym i lokalnym. Wyniki badania wskazujg na wystepowanie znacznych deficytow
w zakresie przeptywu informacji, ktére sg zroddtem ograniczen w dziataniu organizacii
zwigzkowych iich liderow.

Liderzy organizacji zwigzkowych wspominali o koniecznosci korzystania ze stron
infernetowych, platform zawierajgcych bazy danych, gdzie powinny byc¢ rozpowszechniane
informacje dotyczgce transformacji energetycznej w zakresie podejmowanych kierunkéw
dziatan, przyjmowanych zatozen, jak tez sieciowania m.in. z samorzgdem terytorialnym.

W ramach konkluzji mozna sformutowaé nastepujgcy wniosek:

Zapewnienie mozliwosci aktywnego uczestnictwa organizacji zwiqzkowych i ich liderow
w procesie zmian transformacyjnych wymaga zaspokojenia potrzeb w zakresie podniesienia
wiedzy, kompetencji spotecznych, lepszego dostepu do informacji oraz umozliwienia
partycypacji w tym procesie poprzez organizacje spotkan, konsultacji na poziomie krajowym
oraz samorzgqdowym. Koniecznym staje sie rowniez rozpowszechnienie informacji wsréd
lideréw zwigzkowych o istnieniv platform baz danych, gdzie zamieszczane sq informacje
dotyczqce transformacji energetycznej.
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9.4. Sposoby zaspokojenia zgtaszanych potrzeb

Przedstawione powyzej wyniki badania wskazujg na wystepowanie réznych potrzeb, ktérych
zaspokojenie moze przyczyni¢ sie utatwienia uczestnictwa organizacji zwigzkowych i ich
liderow w procesie transformaciji energetycznej wojewoddztwa Slgskiego. W tabeli 10 zawarto
sposoby zaspokojenia zidentyfikowanych potrzeb.

Tabela 10. Proponowane sposoby zaspokojenia zidentyfikowanych potrzeb

Potrzeba Proponowane rozwiqgzanie
Zapewnienie stronie spotecznej (organizacjom Wprowadzenie nowych przepiséw
zwigzkowym) wiekszego udziatu w procesie prawnych / Zmiana aktualnie

legislacyjnym aktéw prawnych, dotyczacych obowiqzujgcych przepisow prawnych
transformacji energetycznej

Wprowadzenie instrumentéw prawnych
zapewniajacych organizacjom
zwigzkowym dodatkowe zrédta
finansowania

Ograniczenie rozdrobnienia organizacji
zwiqzkowych

Wiqgczenie lideréw i organizacji
zwigzkowych w proces transformacji
poprzez zapewhienie szerszego dostepu
do rzetelnych informacji ze strony rzqgdowej
i samorzgdowej

Wprowadzenie instrumentéw prawnych
umoiliwiajacych wyegzekwowanie
odpowiedszi od pracodawcy w sprawach
pracowniczych

Imiany w prawie umoiliwiajgce zaliczenie
okresu czasu, w ktérym pracownik
oddelegowany do zwiqzkv zawodowego
nie swiadczyt pracy, na potrzeby ustalenia
swiadczenia emerytalnego

Pozostale potrzeby

Potrzeba Proponowane rozwigzanie
Podniesienie wiedzy Organizacja szkolen i warsztatow
Rozwdj kompetencji spotecznych Wspieranie przez ekspertéw
zewnetrznych
Spotkania i konsultacje z organizacjami Organizacja spotkan i wydarzen
zwigzkowymi
Wsparcie informacyjne Strony internetowe,

Platformy baz danych,
Sieciowanie

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.
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Wyniki badania wskazujg jednoznacznie na przywigzywanie duzej wagi do organizacii szkolen
oraz warsztatow majgcych na celu podnoszenie i nabywanie wiedzy i kompetencji
spotecznych. W wielu wypowiedziach zaréwno pracodawcy, jak i liderzy zwigzkowi podkreslali
potrzebe organizacji szkolen i warsztatdw, w tym obejmujgcych studium przypadku (case

study), co obrazujg przyktadowe wypowiedzi:

I powyiszych wypowiedzi mozna wyprowadzi¢ nastepujgce wnioski:

e Respondenci diagnozujg réznego rodzaju potrzeby natury formalno-prawnej, kiore
mozna zaspokoi¢ poprzez odpowiednie zmiany legislacyjne wptywajgce na zapewnienie
wiekszego udziatu strony spotecznej w transformacji, zapewnienie dodatkowych zrédet
finansowania dla organizacji zwigzkowych, ograniczenie rozdrobnienia organizacji
zwigzkowych, zapewnienie wiekszego dostepu do rzetelnych informacji nt. procesu
transformaciji.

o Czesto podnoszonqg kwestiq jest potrzeba statego poszerzania wiedzy i kompetenciji
spotecznych liderow, ktére moina osiggngé poprzez zapewnienie odpowiedniego
finansowania szkolen i warsztatow.

e Respondenci wskazywali takze na potrzeby udzialu w spotkaniach organizaciji
zwigzkowych z instytucjami samorzgdowymi, krajowymi oraz dodatkowego wsparcia
informacyjnego, ktére mozna osiqgnq¢ dzieki organizacji spotkan i wydarzen.

e Koniecznym staje sie rowniez rozpowszechnienie informacji wsrod lideréw
zwigzkowych o istnieniu plafform baz danych, gdzie zamieszczane sq informacje dotyczqgce

transformaciji energetycznej.
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Podsumowanie i gtdwne wnioski

Proces transformacii energetycznej wojewddztwa slgskiego jest jednym z najwiekszych
wyzwan nie tylko w wymiarze regionu, ale rdwniez Unii Europejskiej. Proces ten dotyczy nie tylko
sektora gérniczego, ale takze branz scisle powigzanych z gérnictwem, w ktdrych dziatajq liczne
firmy okotogdrnicze.

L perspektywy pracownikbw kopalnh oraz firm okotogdrniczych transformacija
energetyczna doprowadzi do istotnego przeksztatcenia rynku pracy, czego nastepstwem
bedzie powstanie nowych zagrozen oraz szans dla tych pracownikow.

Zmiany zwigzane z fransformacjg energetyczng stanowiqg jednoczesnie zrédto nowych
wyzwan dla zwigzkéw zawodowych iich lideréw, co stato sie przyczynkiem podjecia badan
nad problematykg roli liderow zwigzkowych w procesie zmian wyznaczonych przez
transformacje gérnictwa.

Przeprowadzone badanie pogtebito wiedze na temat roli, zadan i obszaréw
potencjalnej aktywnosci liderow zwigzkowych w dobie transformacji energetycznej
wojewodziwa slgskiego.

Ponizej przedstawiono gtéwne wnioski wynikajgce z przeprowadzonego badania:.

I. Rola, zadania i obszary potencjalnej aktywnosci liderow zwigzkowych

1. Pracownicy oczekujg od organizacji zwigzkowych petnienia pieciu gtownych funkciji
w procesie fransformacji: reprezentacyjnej, koordynacyjnej, informacyjnej, doradczej
oraz socjalno-bytowej, przy czym najwazniejszg dla nich jest funkcja reprezentacyjna.

2. Petnienie funkciji koordynacyjnej, informacyjneji doradczej ma przyczynic sie do zwie-
kszenia transparentnosci procesu tfransformaciji oraz lepszego przygotowania do zmian.

3. Zdaniem pracodawcow organizacje zwigzkowe w procesie transformacji
energetycznej powinny petnic zblizone funkcje do tych zgtaszanych przez pracownikow
liderom, a kluczowq funkcjqg jest rowniez funkcja reprezentacyjna.

4. Odnoszgc sie do roli organizaciji zwigzkowych pracodawcy szczegdlng uwage
przywigzywali do uwzgledniania, obok ochrony interesu pracownika, interesu pracodawcy
(zaktadu pracy), ktéry moze byc zagrozony negatywnymi skutkami transformacii.

5. Pracodawcy podkreslali znaczenie funkcji koordynacyjnej, informacyjnej, doradczej
oraz edukacyjnej, ktére to funkcje umozliwiajq lepszg koordynacje, przeptyw informaciji
i budowe wiekszej Swiadomosci szans i zagrozen ptyngcych z procesu transformacii

energetycznej wojewodztwa slgskiego, do ktérej powinni zostac odpowiednio przygotowani.
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6. Przeprowadzona samoidentyfikacja roli, zadan i obszardw aktywnosci liderow
zwigzkowych wskazuje na wystepowaniu szesciu funkciji 1j. reprezentacyjnej, koordynacyjnej,
informacyjnej, doradczej, edukacyjno-szkoleniowej oraz socjalno-bytowej, przy czym liderzy
przypisujg kluczowq role czterem pierwszym funkcjom.

7. Zadania liderow realizowane w ramach funkcji koordynacyjnej, informacyjnej
i doradczej sprowadzajg sie do kwestii informowania, doradzania, przygotowania
pracownikow do zmian, udzielania pomocy, koordynacji dziatan zwigzanych z transformacjqg
energetycznqg z réznymi instytucjami fj. na poziomie zaktadu pracy, regionu, kraju i UE.

8. Liderzy zwigzkowi wskazywali, ze w ramach funkcji edukacyjno-szkoleniowej wystepuje
potrzeba uswiadamiania i edukowania pracownikdw w kwestiach zwigzanych z transformacijg

energetyczng wojewddztwa slgskiego.

Il. Wiedza niezbedna do wspierania procesu transformacji

1. Liderzy zwigzkowi w zdecydowanej wiekszosci przypadkdw dostrzegajg
wystepowanie deficytow w zakresie niezbednej wiedzy zapewniajgcej petny udziat liderow
w fransformacji energetycznej, jak rowniez postulujg koniecznosc przeprowadzenia szkolen
podnoszgcych ten rodzaj kapitatu kompetencyjnego.

2. Opinie pracodawcow i liderow na temat wiedzy niezbednej w procesie fransformacji
co do zasady sg zbiezne. Jednak w opiniach pracodawcdw wiekszy nacisk ktadzie sie
na aspekty ekonomiki goérnictwa, szeroko rozumianych uwarunkowan rynkowych i aktualne;j
sytuaciji w przedsiebiorstwie, zas poglady prezentowane przez lideréw wiekszg wage przypisujg
uwarunkowaniom prawnym procesu transformacji, polityce ksztattowanej na poziomie Unii

Europejskiej i krajowym oraz bezpieczenstwu energetycznemu.

lll. Kompetencje spoteczne niezbedne do wspierania procesu transformaciji

1. W opinii pracodawcdw w dobie fransformacji konieczne jest rozwijanie kompetencii
spotecznych liderow zwigzkowych w zakresie: umiejetnosci wspodtpracy, komunikacyjnych,
przekonywania, autoprezentacji i publicznych wystgpien oraz dbatosci o kulture stowa

i zgodnego z normami spotecznymi i etycznymi zachowania na spotkaniach.
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2. W opinii wtasnej liderow, kompetencije spoteczne niezbedne do wspierania przez
liderobw organizacji zwigzkowych procesu transformacji energetycznej, wymagajg
pogtebieniaisqg zroznicowane w zaleznosci od przynaleznosci zwigzkowej zajlmowanej pozycji
w strukturze organizacyjnej, doswiadczenia liderow, a w niektdérych przypadkach
od motywaciji lidera.

3. Pracodawcy i liderzy zwigzkowi dostrzegajq potrzebe udziatu w szkoleniach przez
lideréw z zakresu rozwoju kompetencji spotecznych.

4. Obszary kompetencji spotecznych, w ktérych wystepujg najwieksze poftrzeby
szkoleniowe to: umiejetnos¢ wspodtpracy, komunikacji, przekonywania, rozwigzywania
konfliktow i negocjacii.

IV. Ograniczenia lideréw zwigzkowych zwigzane z posiadanymi kompetencjami w dobie

transformaciji energetycznej

1. Gtéwnymi ograniczeniami lideréw organizacii zwigzkowych sg w opinii pracodawcow
ograniczenia w zakresie umiejetnosci wspotpracy, komunikacji i przekonywania oraz wiedzy
dotyczgcej uwarunkowan rynkowych.

2. W opinii wtasnej liderow zwigzkowych ich gtéwnymi ograniczeniami jest brak wiedzy

oraz brak umiejetnosci prowadzenia bilateralnego i trojstronnego dialogu spotecznego.

V. Ograniczenia organizacji zwigzkowych w dobie transformacji energetycznej

1. Gtdbwnymi ograniczeniami organizacji zwigzkowych utrudniajgcymi dziatania
w obliczu transformaciji w opinii pracodawcdow sq ograniczenia w zakresie dostepu
do informacji udostepnianych ze strony politykbw oraz wysoki stopien rozdrobnienia
organizacji zwigzkowych ograniczajgcy ich pozycje negocjacyjng i utrudniajgcy dojscie
do konsensusu, jak rowniez kwestie ograniczen finansowych organizacji zwigzkowych.

2. W opinii lideréw organizacji zwigzkowych gtdwnymi ograniczeniami organizaciji
zwigzkowych, ktére utrudniajg im dziatania w obliczu fransformacji sq: niedoinformowanie
organizaciji, rozdrobnienie zwigzkowe i ograniczona komunikacja miedzy organizacjami
zwigzkowymi. Niekorzystnymi zjawiskami wptywajgcymi negatywnie na zaangazowanie sie
organizacji zwigzkowych w wyzwania transformaciji jest: malejgca liczba cztonkow, brak
zaangazowania niektéorych liderow zwigzkowych we wtasny rozwdj oraz stosunkowo
ograniczony stopiehn zaangazowania cztonkdw w dziatania organizacii.

3. Powaznym problemem ograniczajgcym dziatania organizacii zwigzkowych jest brak
organizaciji szkolen, ktdre sq niezbedne w dobie transformacii energetyczne;.
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VI. Potrzeby z zakresu rozwigzan formalno - prawnych oraz inne potrzeby, ktérych
zaspokojenie utatwitoby petne zaangazowanie organizaciji zwigzkowych w proces zmian

transformacyjnych

1. CzeS¢ pracodawcow postuluje w zakresie rozwigzan formalno-prawnych
wprowadzenie insfrumentow utatwiajgcych ich zaangazowanie w proces fransformacji,
a odnoszgcych sie do zapewnienia w odpowiednim czasie udziatu (1. z adekwatnym
wyprzedzeniem) w konsultacjach prowadzonych w ramach procesu legislacyjnego, w taki
sposdb, aby umozliwi¢ przedstawienie stanowiska strony spotecznej, a takze instrumentow
prawnych zapewniajgcych organizacjom zwigzkowym dodatkowe zroédta finansowania.

2. Wsréd gtownych potrzeb w zakresie rozwigzan formalno-prawnych liderzy zwigzkowi
wskazywali na kwestie wiekszego udziatu w procesie konsultaciji aktow prawnych dotyczgcych
transformacji energetycznej, zapewnienia wiekszego dostepu do informacji ze strony
rzgdowej, samorzgdowej i pracodawcy, jak rowniez potrzeby zmian przepisdw regulujgcych
zasady tworzenia i funkcjonowania zwigzkéw zawodowych.

3. Ponadto, liderzy zwigzkowi artykutowali potrzebe pogtebiania wiedzy, podnoszenia
kompetenciji spotecznych oraz dostepu do informacji poprzez uczestnictwo w spotkaniach
i konsultacjach na poziomie krajowym i samorzgdowym.

VII. Proponowane sposoby zaspokojenia zgtaszanych potrzeb

1. Respondenci diagnozujg réznego rodzaju potrzeby natury formalno-prawnej, ktére
mozna zaspokoi¢ poprzez odpowiednie zmiany legislacyjne wptywajgce na zapewnienie
wiekszego udziatu strony spotecznej w transformacii, zapewnienie dodatkowych zrédet
finansowania dla organizacji zwigzkowych, ograniczenie rozdrobnienia organizacii
zwigzkowych oraz zapewnienie wiekszego dostepu do rzetelnych informacji nt. procesu
transformaciji.

2. Istotnym i czesto podnoszonym przez respondentdw aspektem jest potrzeba statego
pogtebiania wiedzy i podnoszenia kompetencji spotecznych lideréw, ktére mozna osiggngc
poprzez zapewnienie odpowiedniego finansowania szkolen i warsztatow.

3. Respondenci wskazywali takze na potrzeby udziatu w spotkaniach organizacii
zwigzkowych z instytucjami samorzgdowymi i krajowymi oraz wiekszego dostepu do informacii
dzieki organizacji spotkan i wydarzen, a takze korzystaniu ze stron internetowych,
dedykowanych platform baz danych oraz sieciowania.
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Zatgczniki

Zatgcznik 1. Zatgecznik nr 4 do umowy spotecznej — koncepcja systemu wsparcia specjalistycznych
przedsiebiorstw gérniczych wegla kamiennego oraz gmin goérniczych

lalqanik nr 4,
Koncepcja utworzenta systemu wsparda
specjalistycanych przedsigbiorstw gomiczych wegla kamiennego oraz gmin gormiczych
Cel:
1 Tapewnienie furkcjorowanis proedsiebiorstw okologeniczych do momentu petng] realizacy strategi wygaszenia kopalf wegla kamiennego w Polsce (w cely zachowania
fadcucha dastaw).

2 Praygotawanie optymalne; strategii wspdfpracy 2e strong spoleczrng wagledniaice] matiwost praebraniowienia w cely achowania/utrzymania mieisc peacy Fa Sigsku.

Zakres podemiotowy matryca interesariuszy)

¢ Preedsighiorstwa w pelnym spektrum driatalnodci/specjaizac skoncentrowanym na seidorze gomictwa kamiennego;

Praedsigbiorstwa oferuiace usiuge) produkt dia seitora glrnictwa kamiennego jako uzupelnienie podstawowe] drizfainoid (okazjonain wspdipraca);
Pocstawowe maczenie w laficuchy dostaw dia kopalei wegla kamiennege;

Sfadowa faficucha dostaw dla seitora nidsza hierarchia w aficuchy/podwykonawea);

Pradsbirsta osadiace stablzonang o frarsond s d rarsonana chotomsestego)

Prediehi —— ook caomy ke o massowes I

MSP, duai praedsiebiorcy (574 firmy pracuiace pod tiemiq i na powierachai zatrudniajace ok. 15 tys. pracownikdw, irddio: Oddaiof ARP Katowice],
Geniny 0 charalterystyce gospodarcae] adominowane] praemystem wydobywezym (73 gminy, irdor Ministerstwo Aktywiw Poristwowych).

- - - - - - -

Etapowanie
£top | - wykorzystanie istniejgcych kompetenc instytucj wsparcia systemowego, b
+ Agenca Roojs Prempt S A AR
o Bk Gospodarstia Kapwego 56K
¢ Polski Fundusz Rozwoju (,PFR");
¢ Polsia Agencia Rarwoju Praedsisbiorcaodd | PARP";
o KUKESA |KUKE').
ewu-mmmmmmmmmw.m
o crigalty jako fundusz praeglywowy [na wadr Krajowego Funduszs Drogowego';
+ posiadalty zidentyficowane state irddfa praychodu (inne niz dotacia; dysponent fundusau: MAP (do wegodnienial;
mwmmmm-mmmmmmumnmmmm n emisie obligacj

mummmmmrawummzwlmm
,7?//4/\//" /lf/f"/ ‘][/7
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KONCEPCJA SYSTEMU WSPARCIA

O O BPFR BGK BGK
BGK BGK lc_.u.»._wv D
0 0
— arp BPARP B PARP
D o ..... -
arp arp
BKUKE 8 KUKE
ETAPI
* Finansowanie ¢ Restrukturyzacja «  Motliwe driatania * Instrumenty dostgpne * Oferta wsparcia oraz ¢ Oferta wsparcia oraz
inwestycyjne (kraj oraz rOIWOjOWo- 1 biekjcej perspektywy w ramach Fundusiu finansowania ze strony finansowania ze strony
zagranica) | obrotowe, odtworzeniowa UE, biezqcych Inwestycjl BGK / KUKE / ARP / BGK / KUKE / ARP
w tym faktoring (KUKE, (Polityka Nowej Szansy) programéw i inicjatyw Samorzqdowych (PFR) PARP * Wsparcie PARP
KUKE Finance)* (ARP) prowadzonych przez o Akademia dla J5T _PFR « Wsparcie PARP w rakresie
e  Gwarancje wadialne, * Wsparcie finansowe agencje ¢ horyzontem dla Miast™ -~ moiliwosé w zakresie praebrantowienie,
dobrego wykonania (refinansowanie czasowym do kofica organizacji specjaine] przebrantowienie, wsparcia w zmianie
(kraj oraz zagranica) istniejgcych ekspozycii 2023 roku, w tym: edydji WSparca w zmianie sposobu funkcjonowania:
(8GK) zagrozonych) (ARP) ¥ Akademia o Potyczki unijne (BGK sposobu v Akademia Menadtera
s Produkty trade finance | «  Dedykowane programy Menadiera i instytucje funkcjonowania: Innowacji (AMI)
(akredytywy wsparcia finansowego Innowacji (AMI} wspdtpracujyce) v Akademia ¥ Dute podmioty udzial
gwarancyjne, limity (érednioterminowego/ v Akademia « Kredyty inwestycyjne Menadtera do 25% wszystkich
handlowe, project celowego) (ARP) Menediera MSP (BGK) Innowacji (AMI) uczestnikéw
finance, finansowanie | «  Finansowanie na ¥ BazaUstug otyczki inwestycyjne, ¥ MSP pokrywaja v Pokrycie 50% kosztéw
| ubezpieczanie zasadach komercyjnych Rozwojowych obrotawe, 20% kosztdw udziatu
eksportu) (8GK, KUKE) pray zastosowaniy restrukturyzacyjne dla swojego udziatu ¥ Oferta sieci Entreprise
+ Finansowanle na powszechnie spotek komunalnych ¥ Akademia Europe Network (EEN)
zasadach komercyjnych dostepnych (ARP) Menadiera MSP
pray zastosowaniu instrumentdw « Finansowanie na ¥ System Wczesnego
powszechnie finansowych bedacych zasadach komercyjnych Ostrzegania (SWO)
dostepnych w ofercie BGK / ARP przy zastosowaniu
i powszechnie »: y/

o
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w ofercie BGK / ARP instrumentow Entreprise Europe
finansowych bedgcych Network (
w ofercie PFR / BGK /
ARP

m
gérniczych na najlepszy
koncepcig przemiany
spolecano -
gospodarcze] samorzadu
poprzedzony pracy
warsrtatowq
koordynowang pr2
PFR
ETAP I
* Projekty eksportowe 2 * Restrukturyzacja e Udziat w rzadowym * Program rzgdowy dia * Restrukturyzacja * Restrukturyzacja
gwarancjami Skarbu rOIWOjOWo- programie/programach gmin gérniczych z roTwojowo- rorwojowo-
Pafistwa, odtworzeniowa w o charakterze pomocy przenaczeniem na cele odtworzeniowa w odtworzeniowa
oparciu o Srodki z publicznej inwestycyjne: oparciu o $rodki z w oparciu o $rodki
dedykowanego Funduszu wsplerajjcych dostosowanle, dedykowanego 2 dedykowanego
restrukturyzacji przebraniowienle, |  uzbrojeniet erendw Funduszu Funduszu restrukturyzach
prredsigbiorstw branty miane profilu Inwestycyjnych; restrukturyzaci przedsigbiorstw branty
okotogdrniczej driatalnodc lub zmiane rozbudowa przedsicblorstw braniy okotogdrniczej
* Wspardie dedykowanym cz¢sci profilu infrastruktury okologdrnicze] * Wsparcie dedykowanym
kapitatem o charakterze dziatalnodci {dotacje drogowe), *  Wsparcie kapitatem o charakterze
pomaocy publicznej po celowe, granty). wodoclagowej, dedykowanym pomocy publicznej po
uzyskaniu uprzedniej * Akademia Menadtera kanalizacyjnej; rozwdj kapitatem o charakterze uzyskaniu uprzedniej
notyfikacji UE MMSP - kompetencje szkolnictwa pomocy publiczne] po notyfikacji UE
(kapitatowe/dtutne) cyfrowe — konkurs brantowego na uzyskaniu ...!»n._:.a (kapitatowe/dtuine)
planowany od 2022r. potrzeby inwestordw. notyfikac)l * Akademia Menadiera
?-o:-ga! ne) MMSP — kompetencie
« Akademia Menadtera o}ds‘ _8.__95
!z_m.. kom _.Qn:n planowany od 2022
!!933 od uo
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Zatgcznik 2. Dyspozycje indywidualnego, swobodnego wywiadu (pracodawcy)

Dyspozycje indywidualnego, swobodnego wywiadu
WPROWADZENIE

Temat i zleceniodawca badania

wRola liderow zwigzkowych w procesie zmian wyznaczonych przez fransformacje

gornictwa™

lleceniodawca: Zwigzek Zawodowy Gornikow w Polsce
Grupa respondentéw: pracodawcy

Szacowany czas trwania wywiadu: ok. 1 godziny

Informacja dla uczestnika

o Powitanie uczestnika; przedstawienie sie: nazywam sie jestem
cztonkiem zespotu badawczego, ktéry realizuje badanie zlecone przez 771G
w Polsce, dotyczace roli liderdw zwigzkowych w procesie zmian
wyznaczonych przez tfransformacje gornictwa.

o Wyjasnienie zasad oraz celu badan - prosba o zgode na nagranie;
zapewnienie o poufnosci badan; o tym, co stanie sie z nagraniem (poufne
zabezpieczenie, franskrypcja i archiwizacja); krétka informacja o celu
gtownym badania, ktérym jest identyfikacja roli, zadan i obszarow
potencjalne] aktywnosci liderow zwigzkowych, jakg powinni petnic
w trakcie transformacji gérnictwa; uzyskane wyniki badan postuzg do
opracowaniu raportu kohcowego i wspomogqg ZZG w podejmowanych
dziataniach.

o Krotkie omowienie stosowanej techniki wywiadu swobodnego (IDI)

o Lapewnienie o poznawczej wainosci wszystkich udzielanych odpowiedzi
(nie ma ani ztych, ani dobrych odpowiedzi)

o Kontrola czynnosci technicznych bezposrednio poprzedzajgcych wywiad
(testowanie dyktafonu, sprawdzenie poziomu natadowania baterii; ciggta

kontrola nagrywania rozmowy)
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FUNKCJE, ZADANIA | OBSZARY DZIALANIA LIDEROW ZWIAZKOWYCH W OPINIl PRACODAWCOW

Pytanie 1

Jakie funkcje i zadania powinny petni¢ organizacje zwigzkowe na poziomie odpowiednio: zaktadu
pracy / regionu i powiatu / kraju, w procesie transformacji w Pana/Pani opinii?

Pytanie 2

W ktdrych obszarach niezbedna jest najwieksza aktywnos¢ organizacji zwiqzkowych na poziomie:
zaktadu pracy / regionu i powiatu / kraju, w procesie fransformacji w Pana/Pani opinii?

WIEDZA

Pytanie 3

Jakg wiedze w Pana/Pani opinii powinni posiadac liderzy zwigzkowi, aby skutecznie wspierac
pracownikdw w procesie tfransformaciji (np. z prawa pracy, ustawy o zwigzkach zawodowych, aktow
prawnych dotyczqgcych transformacji)2

Pytanie 4

Czy w Pana/Pani opinii liderzy zwigzkowi posiadajq te wiedze na wystarczajgcym poziomie?

KOMPETENCJE

Pytanie 5

Jakie kompetencje spoteczne w Pana/Pani opinii powinni posiadac liderzy zwigzkowi, aby skutecznie
wspierac pracownikdw w procesie transformacii (umiejetnosci tj. np. komunikacija, rozwigzywanie
konfliktdw, autoprezentacija, wystgpienia publiczne, etykieta, kontakty z mediami)?

Pytanie 6

Czy w Pana/Pani opinii liderzy zwigzkowi posiadajg te kompetencije spoteczne na wystarczajgcym
poziomie?

Pytanie 7

Ktére kompetencje wydajqg sie Panu/Pani szczegdinie wazne, aby liderzy zwigzkowi je nabylilub utrwalili
(i w jaki sposdb mozna je zaspokoic)?

BARIERY | OGRANICZENIA

Pytanie 8
Jakie sg w Pan/Pani opinii gtéwne ograniczenia lideréw zwigzkowych i organizaciji zwigzkowych, ktére
utrudniajg dziatania w obliczu transformacii (np. co$ co Panstwu przeszkadza, utrudnia aktywnosé)?2

POTRZEBY

Pytanie 9
Jakie sg Pana/Pani zdaniem potrzeby z zakresu rozwigzan formalno-prawnych, ktérych wprowadzenie
utatwitoby zwigzkom zawodowym zaangazowanie w proces fransformacijie

PODSUMOWANIE

Pytanie 10
Czy w kontekscie zadanych pytan chciatby Pan/Pani uzupetnic swojg wypowiedz?
METRYCZKA Stanowisko: Liczba lat doswiadczenia:

UPRZEJMIE DZIEKUJE ZA ROZMOWE
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Zatgcznik 3. Dyspozycje indywidualnego, swobodnego wywiadu (liderzy organizacii zwigzkowych)

Dyspozycje indywidualnego, swobodnego wywiadu
WPROWADZENIE

Temat i zleceniodawca badania
wRola lideréw zwigzkowych w procesie zmian wyznaczonych przez fransformacje
gornictwa”
lleceniodawca: Zwigzek Zawodowy Gornikow w Polsce

Grupa respondentéw: liderzy organizacji zwigzkowych

Szacowany czas trwania wywiadu: ok. 1 godziny

Informacja dla uczestnika

o Powitanie uczestnika; przedstawienie sie: nazywam sie jestem
cztonkiem zespotu badawczego, ktory realizuje badanie zlecone przez 771G
w Polsce, dotyczgce roli liderdw zwigzkowych w procesie zmian
wyznaczonych przez transformacje gornictwa.

o Wyjasnienie zasad oraz celu badan - prosba o zgode na nagranie;
zapewnienie o poufnosci badan; o tym, co stanie sie z nagraniem (poufne
zabezpieczenie, transkrypcja i archiwizacja); krétka informacja o celu
gtownym badania, ktorym jest identyfikacja roli, zadan i obszarow
potencjalne] aktywnosci liderow zwigzkowych, jakg powinni petnic
w trakcie transformacji gornictwa; uzyskane wyniki badan postuzg do
opracowaniu raportu koncowego i wspomogqg Z/G w podejmowanych
dziataniach.

o Krétkie oméwienie stosowanej techniki wywiad swobodny (IDI)

o ZLapewnienie o poznawczej waznosci wszystkich udzielanych odpowiedzi
(nie ma ani ztych ani dobrych odpowiedzi)

o Kontrola czynnosci technicznych bezposrednio poprzedzajgcych wywiad
(testowanie dyktafonu, sprawdzenie poziomu natadowania baterii; ciggta

kontrola nagrywania rozmowy)
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OCZEKIWANIA PRACOWNIKOW

Pytanie 1
Jakie sg gtdwne problemy zwigzane z procesem transformacii zgtaszane przez pracownikéw liderom
zwigzkowym, z ktérymi Pan/Pani sie spotkat/ta?

Pytanie 2

Odnoszqgc sie do poprzedniego pytania, jakie mogtby Pan/Pani wskazac oczekiwania pracownikdw
dotyczgce lideréw zwigzkowych odnoszgce sie odpowiednio do trzech poziomdw dziatan organizacii
zwigzkowych: zaktadu pracy, regionu i krajue

OCZEKIWANIA PRACODAWCOW

Pytanie 3

Jakie sg gtébwne problemy zwigzane z procesem transformacji zgtaszane przez pracodawcodw liderom
zwigzkowym, z ktérymi Pan/Pani sie spotkat?

Pytanie 4

Odnoszqgc sie do poprzedniego pytania, jakie mogtby Pan/Pani wskaza¢ oczekiwania pracodawcow
dotyczgce lideréw zwigzkowych odnoszgce sie odpowiednio do trzech poziomdw dziatan organizacii
zwigzkowych: zaktadu pracy, regionu i krajue

FUNKCJE, ZADANIA | OBSZARY DZIALANIA LIDEROW W ICH OPINII

Pytanie 5

Jakie funkcje i zadania powinny petni¢ organizacje zwigzkowe na poziomie odpowiednio: zaktadu
pracy / regionu i powiatu / kraju, w procesie transformacji w Pana/Pani opinii?

Pytanie 6

W ktdrych obszarach niezbedna jest najwieksza aktywnos¢ organizaciji zwiqzkowych na poziomie:
zaktadu pracy / regionu i powiatu / kraju, w procesie transformacji w Pana/Pani opinii?

WIEDZA

Pytanie 7

Jakg wiedze w Pana/Pani opinii powinni posiadac liderzy zwigzkowi, aby skutecznie wspierac
pracownikéw w procesie transformaciji (np. z prawa pracy, ustawy o zwigzkach zawodowych, aktow
prawnych dotyczgcych transformacji)2

Pytanie 8

Czy w Pana/Pani opinii liderzy zwigzkowi posiadajqg te wiedze na wystarczajgcym poziomie?2

KOMPETENCJE

Pytanie 9

Jakie kompetencje spoteczne w Pana/Pani opinii powinni posiadac liderzy zwigzkowi, aby skutecznie
wspierac pracownikdw w procesie transformacji (umiejetnosci tj. np. komunikacja, rozwigzywanie
konfliktow, autoprezentacja, wystgpienia publiczne, etykieta, kontakty z mediami)2
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Pytanie 10

Czy w Pana/Pani opinii liderzy zwigzkowi posiadajg te kompetencje spoteczne na wystarczajgcym
poziomie?

Pytanie 11

Ktére kompetencje wydajg sie Panu/Pani szczegdinie wazne, aby liderzy zwigzkowi je nabylilub utrwalili
(i w jaki sposdb mozna je zaspokoic)?

BARIERY | OGRANICZENIA

Pytanie 12
Jakie sg w Pan/Pani opinii gtdéwne ograniczenia lideréw zwigzkowych i organizaciji zwigzkowych, ktére
utrudniajg dziatania w obliczu transformacji (np. co$ co Panstwu przeszkadza, utrudnia aktywnosc) 2

POTRZEBY

Pytanie 13

Jakie sqg Pana/Pani zdaniem potrzeby z zakresu rozwigzan formalno-prawnych, ktérych wprowadzenie
utatwitoby zwigzkom zawodowym zaangazowanie w proces transformacijie

Pytanie 14

Z Pana/Pani wiedzy, jakie inne pofrzeby zgtaszajq liderzy zwigzkowi, ktérych zaspokojenie utatwitoby

petne zaangazowanie organizacji zwigzkowych w proces zmian? (np. niewystarczajgca ilos¢ srodkow
finansowych, rozdrobnienie organizacji zwiqgzkowych, brak wspdtoracy z innymi organizacjami,

kompetencje cyfrowe, brak siedziby lub jej wyposazenia).

Pytanie 15

W jaki sposdb Pana/Pani zdaniem mozna zaspokoic zgtaszane potrzeby?

PODSUMOWANIE

Pytanie 16
Czy w kontekscie zadanych pytan chciatby Pan/Pani uzupetnic swojg wypowiedz?

METRYCZKA

Stanowisko:
Liczba lat doswiadczenia w zarzgdzie:

UPRZEJMIE DZIEKUJE ZA ROZMOWE




